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RESUMO

Este estudo apresenta uma andlise da organizagio dos equipamentos varejistas da comércio de géneros alimenticios da ci-
dade de Piracicaba, Estado de Sdo Paulo, bem como de diversos aspectos das prdticas utilizadas na compra e venda dos produ-
tos. O levantamento dos dados foi realizado através da aplicagdo de questiondrios, em 1980, a elementos de uma amostra de
equipamentos varejistas de Piracicaba, distribuldos em quitandas, armazéns/mercearias, supermercados, feirantes e casa de
aves/ovos. O trabalho mostra que coexistiam, lado a lado, estzbelecimentos tradicionais de cardter familiar, e outros modernos,
de participagdo societdria, com mais de uma loja, comeo fontes de suprimento de alimentos da populagio {ocal. Andlises compa-
rativas entre os tipos de equipamentos faram efetuadas, revelando caracterlsticas qualitativas e quantitativas de cada um no de-
sempenho do seu papet como Gitimo estdgio do canal de distribuicdo de mercadorias & populagao consumidora.

THE RETAIL FOOD MARKET PIRACICABA, STATE OF SAO PAULO
SUMMARY

This study presents an analysis of the organization of the retail food market in the City of Piracicaba, State of Sao Paulo, as
well as several aspects of the practices used in buying and selling products. The survey, realized in 1980, had as sample units gre-
engroceries, groceries, supermarkets, apen-air markets and chicken/eggs shops. The work shows that coexisted traditional establi-
shments and modern ones, with more than one store, as sources of foodstuff supply to the iocal consumers. Comparative analyses
among the equipments were accomplished. revealing qualitative and quantitative aspects of each one in performing their role as
the last stage of the marketing channel.

1 - INTRODUGAO

O rapido processo de urbaniza¢do da po- mercado varejista de alimentos. Assim, no de-
pulacdo do Estado de Sao Paulo, em particular correr da década de 70, o comércio de alimentos
dos municipios de médio a grande portes, tem sofreu transformacdes em sua estrutura, com 0
influenciado fortemente o desenvolvimento do aumento da participagac do supermercado,
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equipamento que passaria a influenciar signifi-
cativamente na formagao dos pregos de alimen-
tos e na agroinddsiria de beneficiamento e
acondicionamento de produtos agricolas.

O mercado varejista se constitui no promo-
tor da dispersao final da produgao de alimentos
que se destinam a milhares de consumidores,
mantendo com eles derradeiro e intimo contato,
avaliando suas necessidades e exigéncias, de-
terminando, assim, as tendéncias do mercado.
Dessa forma, o conhecimento mais aprofundado
do sistema de abastecimento das cidades torna
possivel a adogac de medidas visando corrigir
imperfeigdes e facilitar 2 comercializagao.

A area geografica abrangida no estudo
compreende a regiao urbana da cidade de Pira-
cicaba, no Estado de $Sao Paulo, localizada a
160km da Capital, com uma populagao da ordem
de 200 mi!{ habitantes & época do levantamento
(1980), tendo apresentado uma taxa média de
crescimento de 3,44% ao ano, na década de se-
tenta. Em Piracicaba sdo encontrados diversos
tipos de equipamentos, fixos ou modveis, res-
ponsaveis pelo abastecimento alimentar. Neste
trabalho sera avaliado o desempenho de su-
permercados, mercearias ou armazéns, quitan-
das e feiras-livres,

Quanto & estrutura do comércio de géne-
ros alimenticios existente no Mercado Municipal
de Piracicaba, alguns de seus aspectos encon-
tram-se apresentados em carater agregado no
trabatho ““Abastecimento de centros urbanos no
Estado de Sao Paulo-mercados municipais' (4},
Nesse trabalho observou-se que, em Piracicaba,
o Mercado Municipal contava com 78 comercian-
tes, destacando-se os de legumes e verduras
(37%), empérios (18%) e agougues {6%), ocu-
pando uma area coberta total de 2.976m2, loca-
lizado na &rea central da cidade, tendo sido
construido ao final do século passado {1894),

Evidenciou-se, também, que varias outras
cidades do interior paulista dispdem de merca-
dos municipais e que a preocupa¢éo com a su-
pervisdo do abastecimento aumenta & medida
que a populacdo é maior, sendo muito pouco
freqliente a existéncia de uma estrutura formal
{secretaria ou comissao} para tratar do assunto,
geralmente afeto ao prefeito.

Nac foi encontrado na literatura disponivel
estudo especifico sobre o mercado varejista de
alimentos em cidades interioranas, exceto o Es-
tudo Nacional da Despesa Familiar (ENDEF) (5},
com dados referentes ao consumo nos domici-
lios relativos a 1974-75, com modos e locais de
obtengao, de forma agregada para as regides
interioranas (&reas urbanas e rurais ndo-metro-
politanas). Este trabalho tem, nesse aspecto,
importante contribuicdo a oferecer aos analistas
do setor comercial de alimentos, fornecendo
elementos para a realizagdo de pesquisas do
genéro em outros centros urbanaos.

1.1 - Objetivos

O presente trabalho procura mostrar as-
pectos relativos ao mercado varejista da cidade
de Piracicaba, Estado de S3o0 Paulo. As infor-
mag¢des referem-se & organizagdo de vérios
equipamentos varejistas, as praticas utilizadas
na compra e venda dos produtos, em especial,
dos principais produtocs comercializados. Al-
guns conceitos e defini¢des basicas dos diferen-
tes tipos de equipamentos, essenciais para o es-
tudo do mercado varejista, sdo também apre-
sentados (4).

2 - CONCEITOS BASICOS E DEFINIGOES

Devem ser estabelecidos, iniciaimente, cer-
tos conceitos e definigbes. Segundo STEELE;
VERA FILHQ; WELSH {7}, mercado varejista é
aquele em que ocomprador é o consumidor fi-
nal. Assim, o varejista é um comerciante cujo
negdcio principal ¢ vender aos consumidores
finais. Localiza-se nos canais de distribuigdo en-
tre agricuitores, industriais, beneficiadores ou
atacadistas e consumidores finais. O varejista
compra e concentra mercadorias, armazena fe,
portanto, corre risco) e espera revendé-las a
pregos que cubram os custos e ainda permitam
a obtengdo de lucros.

Segundo MENDOZA {B), varejistas "'sdo in-
termedidrios que tém por fungao bésica o fra-
cionamento ou divisdo do produto e o supri-
mento ag consumidor”’. BECKMAN & DA-

(4) Essa conceiluagdo seguiu basicaments a mesma orlentago apresantada para a Grandse Séo Paulo, no estudo de BARROS et

alii{ ).
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VIDSON ({2} definem como vendas a varejo
aquelas realizadas para satisfagdo pessoal do
consumidor final. Desse modo, acham-se ex-
cluidas as vendas realizadas para hotéis, restau-
rantes, unidades fabris, etc.

Algumas vendas a varejo sao feitas dire-
tamente a consumidores finais pelos produtores
ou atacadistas. Ja a atividade varejista, ao pro-
mover a liga¢do entre produtor e consumidor,
torna-se mais elaborada, abrangendo fungdes
muito mais amplas do que simples operagdes de
compra e venda ou de transferéncia de merca-
dorias no ultimo elo do processo de comerciali-
zagao. Tanto se tornou complexa, que muitas
sac as abordagens a esse respeito, todas con-
cordando, porém, quanto ac principal servigo
prestado pelo varejista 3 coletividade: suprir a
procura dos bens que ela necessita, no momen-
to desejado, a pregos razoaveis € nos locais
mais apropriados, do ponto de vista da comodi-
dade dos consumidores.

Os equipamentos varejistas podem ser
classificados segundo varios critérios. Dentre
esses foram utilizados alguns apresentados por
BECKMAN & DAVIDSON {2) e BARROS et alii
(1), procurando-se definir os equipamentos es-
tudados de acordo com as caracteristicas gerais
mais relevantes de cada tipo e com os aspectos
levantados no estudo de campo {quadro 1).

- Supermercado

E o principal representante dos estabele-
cimentos de auto-servigo, caracterizado pela es-
colha das mercadorias pelo proprio consumidor,
gue as transporta até a caixa registradora, onde
realiza 0 pagamento, sem necessidade de inter-
feréncia ou ajuda de balconistas.

Esses estabelecimentos utilizam o sistema
de departamentalizagdo, agrupando mercado-
rias afins e que sao facilmente localizadas por
letreiros ou indicagdes; cada unidade dos pro-
dutos traz seu prego marcado, além de serem
vendidas mercadorias cujas marcas geralmente
ja sao do conhecimento do consumidor, devido
4 propaganda maciga realizada pelas industrias.

De acordo com a legislagdo especifica do
Municipio de Sao Paulo, supermercado é o “'es-

(5 Lei Municipal n® 7.208, de 13/11/68.
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tabelecimento comercial varejista, explorade
por uma unica pessga fisica ou juridica que,
adotando © sistema de auto-servico, expoé e
vende no mesmo local, permanentemente, géne-
ros alimenticios e outros de utilidade na vida
doméstica’’. Deve, ainda, ter 4rea minima do
salao de vendas de 300m2, sendo que a area
destinada a géneros alimenticios deve ocupar,
no minimo, dois tergos da area de vendas. Deve,
também, possuir as seguintes segdes: mercea-
ria, carnes e pescados, verduras, frutas, legu-
mes, frios e laticinios (°).

Pode-se, contudo, ressalvar que devido ao
sucesso alcancado por esse tipo de equipamen-
to, muitas unidades, geralmente de pequeno
porte e singulares, passaram a adotar o sistema
de auto-servigo e denominar-se supermercado,
sem contudo atender as caracteristicas descri-
tas.

Em recente estudo, CYRILLO (3} analisa a
evolugcac do comércio varejista de alimentos no
Brasil ¢ em particular a expansdo e a transfor-
ma¢ao dos supermercados € 0 seu impacto na
formagac de precgos de alimentos. O advento do
equipamento varejista de larga escala provocou
diminuigdo da importancia do atacado na sua
fungdo de concentrador e distribuidor da pro-
dugao. A composigdo do setor varejista de ali-
mentos foi alterada com a introducédo da mo-
dernizacao pelos supermercados, ndo eliminan-
do, contudo, o pequeno varejista tradicional
que ainda proiifera na dreas urbanas.

- Armazém/Mercearia

Armazéns sdo equipamentos varejistas que
se caracterizam pela venda no balcdo, de secos
e molhados, e utilidades domésticas, tais como
material de limpeza e utensilios de mesa ¢ cozi-
nha. E caracteristica quase constante a venda
de bebidas para consumo no local.

Mercearias sao equipamentos mais espe-
cializados, diferenciando-se dos armazéns pela
predominancia de venda de frios, laticinios e la-
tarias. E comum, em ambos, a inexisténcia de
especializagdo administrativa, sendo que o pro-
prietario desempenha, muitas vezes, quase to-
das as fungbes dentro do estabelecimento.
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QUADRO 1. - Classificagdo dos Equipamentos Varejlstas Segundo Diferentes Critédrios

\
j=]
N
!
Estrutura da Estrutura Grupo de Tamanho Tipos de ser- lLocalizagao Mobilidade
organizagao jurldica produtos vigos prestados
- Unidade = Firma - Lojas departa- = Volume = Tradicionats - 4reas urba~ - Fixos
singular individuoal mentalizadas de vendas com vendas nag centrals - Mbvels
~ Lojas em - Sociedade: - Secos e molha- - dreas do ne halcao - &reas urba-
cadela ou limitada dos estabele=~ - Auto=servigo nas perifé=-
cadeia de - Socledade - Utenslltios do- clmento - Entrega a ricas
lojas anonima mésticos - Némero de domicllio ~ dreas rurais
= Cooperativa - Sociedade - Frios e lati=- empregados - Fornecimento
de consumc cooperativa ¢inios de créddite
- Carnes
= Pelxes
= Hortigran-
Jeirvos

Fonte: BARROS et alii (1) e BECKMAN & DAVIDSON (2).



Guando tem empregados, estes ndo sido bem
treinados como os das grandes lojas. A supervi-
sdo direta do proprietério é vantajosa quanto as
politicas a serem seguidas na parte das com-
pras, estoques, vendas e prestacdo de servigos,

Quanto as compras, o comerciante nao
usufrui dos beneficios das compras em escala
realizadas pelos grandes estabelecimentos, e
que se traduzem em descontos para pagamento
a vista ou dentro de curto prazo. O estoque ge-
ralmente & limitado mas, devido aoc maior rela-
cionamento proprietdrio-cliente, o comerciante
sabe o que pode vender e compra apenas os
produtos de venda garantida.

- Casa de Aves e Ovos

E equipamento fixo, especializado na ven-
da de aves abatidas, inteiras ou em pedacgos, e
ovos. Ndo deve ser confundida com aqueles es-
tabelecirmentos que realizam a comercializagéo
de ragées para aves, pintinhos, passaros, gaio-
las e demnais utensilios para criagbes (avicultura
ou avicola).

Esse tipo de eguipamento esti, as vezes,
ligado a uma granja ou abatedouro avicola, co-
mercializando apenas seus produtos e sendo
parte integrante de uma rede de lojas, espalha-
das pela cidade e coordenadas pela administra-
¢ao da granja, um exempio de integracio verti-
cal.

- Quitanda

E equipamento fixo de venda a varejo, es-
pecializado na distribuigdo de produtos horti-
frutigranjeiros. Muitas delas, além desses pro-
dutos, tém diversificado sua linha, colocando a
venda latarias, géneros alimenticios pré-emba-
lados e, eventuatmente, bebidas.

De modo geral, as quitandas sdo firmas
pequenas, abastecidas de acordo com um pro-
grama do proprietdric e ndo necessariamente
com as exigéncias do consumidor, Assim, uma
vez que a quase totalidade das quitandas nao
possui equipamentos adequados ao armazena-
mento dos produtos, esses podem se deteriorar
nas prateleiras.
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- Feira-livre

3 equipamento varejista mdvel, cuja carac-
teristica principal é a circulagdo dentro da cida-
de. E de instalagdo proviséria nas vias plblicas,
realizando-se periodicamente em locais diferen-
tes e pré-estabelecidos, sendo responséavel pelo
suprimento de parcela ponderavel de géneros
alimenticios e utilidades de uso pessoal e do-
mésticao.

Outra caracteristica ¢ a exposigdo maciga
de mercadorias, feita nas instalacOes constitui-
das pelo conjunto de barracas ou bancas, ou
ainda, de acordo com o0 produto comercializado,
por veiculos motorizados, tornando facil a mo-
bilidade do equipamento,

O feirante tem, comumente, possibilidades
de realizar compras a melhores pregos do que
os demais varejistas, permitindo-lhe vender ao
consumidor a pregos mais convenientes. Sao,
em sua maioria, firmas individuais, realizando
vendas mediante pronto pagamento.

3 - METODOLOGIA

Piracicaba caracteriza-se por situar-se no
centro de extensa area tradicionalmente culiti-
vada com cana-de-aglicar, em regime quase de
monocultura. Apresenta, também, forte concen-
tragdo industrial, com elevada renda média per
capita, embora nao de forma homogénea, o que
sugere possiveis diferengas no comportamento
dos consumidores e, por consequéncia, dos
agentes comerciais varejistas envolvidos na co-
mercializagao.

Visando ndo sé evidenciar essas dispari-
dades mas, também, conhecer 0s aspectos glo-
bais do mercado piracicabang, procurou-se se-
lecionar os elementos da amostra de tal forma
que estivessem localizados em seis distintas re-
gides da cidade, delimitadas de acordo com in-
formagdes fornecidas por técnicos da prefeitura
local.

Essa divisao permitiria, ainda, distribuir
em cada regido os grupos de alunos da Escola
Superior de Agricultura ''Luiz de Queiréz’’ res-
ponsaveis pelo levantamento de campo, rece-
bendo cada um, numero igual de questionéarios,
de forma a reduzir os custos do trabalho.
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Os elementos utilizados para retirada da
amostra dos equipamentos varejistas situados
em Piracicaba foram obtidos da seguinte forma:

- Para supermercado, quitanda e empdrio/mer-
cearia recorreu-se ao Cadastro da Prefeitura
Municipal, utilizado para fins tributarios. Nesse
rol estio relacionados, endereco e tipo de equi-
pamento declarado pelo contribuinte;

- Para feira-livre, o Cadastro Municipal locali-
zava o feirante, com seu endereco residencial,
sem informar de quais feiras ele participava se-
manalmente. Procurou-se sanar essa deficiéncia
recarrendo aos funcionirios da prefeitura que
faziam levantamentos de pregos nas feiras-li-
vres e que, em primeira instdncia, procuraram
marcar uma entrevista para posterior visita dos
pesquisadores. Essa selecdo foi realizada pro-
curando retirar elementos que freglentavam
cada uma das 19 feiras-livres que, semanalmen-
te, se realizam em pontos diversos da cidade.
Foram sorteados para estudo apenas aqueles
gue operam nos ramos de hortaligas, frutas, ce-
reais, aves, ovos, tubérculos e bulbos. Nas ban-
cas de feiras-livres, os cereais sdo, em geral,
vendidos juntamente com ceonservas e outros
produtos agroindustriais, como especiarias,
6leos e gorduras alimentares.

Tanto ©s comerciantes estabelecidos no
Mercado Municipal como os atacadistas que
operam no Entreposto Municipal foram deixa-
dos & parte, para estudo posterior. Também néo
houve interesse imediato em pesquisar o0s
acougues, cerealistas e casas de frios que esta-
vam fora dos objetivos iniciais propostos, em-
bora constassem do cadastro tributario da Pre-
feitura.

Na pratica, o cadastro tributario da Prefei-
tura mostrou imperfeigdes decorrentes de faita
de atualizagho, obrigando nao sé a reduzir 0
nimero de questionarios aproveitaveis, como
também a repor alguns elementos de amostra-
gem. Evidenciou-se, ainda, que em muitos casos
a razdo social constante no cadastro nao confe-
ria com as atividades realmente desenvolvidas
pelo comerciante inscrito e, em outros, o negod-
cio j4 havia mudado de proprietario.

A distribuicdo dos elementos de amostra-
gem utilizada no estudo acabou resultando em
64 etementos, sorteados ao acaso, por equipa-
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mento e pof regido da cidade, de modo a procu-
rar representar as condigbes prevalecentes no
municipio (quadro 2).

Para nenhum tipo de equipamento se dis-
punha de parametros que permitissem, a priori,
uma andlise mais aprofundada e que pudesse
servir de base para uma amostragem estatistica.

A anilise preliminar dos resultados foi
realizada considerando-se quitandas, mercea-
rias/empérios, supermercados e feirantes, de
forma comparativa e sem preocupagao com a
localizagdo geogréfica na cidade ou com outros
parametros que pudessem evidenciar compor-
tamentos diferenciados entre os estabelecimen-
tos.

4 - RESULTADOS

Os resultados do estudo sdo apresentados
e analisados em dois agrupamentos do comér-
cio varejista: eguipamentos fixos, compreendi-
dos pelas guitandas, armazéns/mercearias e su-
permercados, e equipamentos mdveis, represen-
tados pelas feiras-livres. Esta divisao se justifi-
ca pelas distintas caracteristicas de organiza-
¢do, estrutura e conduta das empresas consti-
tuintes desses dois grupos.

4.1 - Equipamentos Fixos

No tocante 4 organizagdo da empresa, em
termos juridicos, 100% das quitandas, assim

-como 65% dos armazéns ou mercearias sao fir-

mas individuais, engquanto que entre 0s super-
mercados prevalecem as sociedades limitadas
{63%), sequidas pelas unidades constituidas na
forma de sociedades andnimas {26%). A Unica
casa para venda de aves e ovos da presente
amostra pertencia a2 uma rede com 22 lojas
constituidas na forma de sociedade limitada
{quadro 3).

Quanto a organizagdo comercial, quitandas
e armazéns/mercearias sao constituidas de uma
dnica loja, sendo que 26% dos supermercados
sdo unidades de redes de lojas. Dois desses su-
permercados tém apenas mais uma loja, mas
trés deles pertencem a uma mesma rede, com
doze {ojas, das quais dez em Piracicaba.

Com relagdo 3 montagem do estabeleci-
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QUADRO 2., = Tamanho da Amostra

Utilizada, por Equipamento Varejista, Piracicaba, Estado de Sic Pau=

lo, 1980

(em ndmero)

Constantes do

Amostra Questiondrioes

Equipamento Cadastro sorteada aproveitados
Municipal

Quitanda 96 1¢ 7
Armazém/mercearia 285 36 26
Supermercado (l) 59 25 19
Feirante 120 14 11
Casa de aves/ovos(z} 17 8 1
Total 577 93 64

(1) Muitos estabelecimentos estavam ainda cadastrados como armazéns/mercearias e operando em auto=

servigo.

(") A maior parte era aviculturas ou avlcolas, que trabalham com pldssaros,

tais.

aves e plantas ornamen=—

Fonte: Elaborado no Instituto de Economia Agricola a partir de dados bdsicos da Prefeitura Municipal

de Piracicaba,

-50i~
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QUADRO 3. = Organizagao

Jurldica e Comercial das Empresas Varejistas Fixas de Alimentos, Piracicaba,

Estado de Sao Paulo, 1980

-90L-

Quitanda Armazém/mercearia Supermercado
Item ——
no. A no. A no. A
Organizagao jurldica
Sociedade andnima - - - - 5 26
Sociedade limitada - - 9 35 12 63
Firma individual 7 100 17 65 2 11
Organizagao comercial
Loja singular 7 100 26 - 100 14 74 -
Rede de lojas - - - - sty 26

(l) Desses, tres estabelecimentos compoem uma

jas cada.

Fonte: Dados da pesquisa, Institutc de Economia Agrlcola (IEA),

rede com doze lojas e dois uma rede com apenas duas lo-



mento, os doncs de quitandas (71%), arma-
zéns/mercearias {58%) e supermercados (53%)
montaram seus estabelecimentos, enquanto ou-
tra parcela adouiriu o estabelecimento j& mon-
tado (quadro 4).

Muitos dos supermercados (32%) e arma-
zéng/mercearias (31%) tinham menos de dois
anos, isto 8, foram montados ou adquiridos a
partir de 1978, mas boa porcentagem deles (21%
e 27%, respectivamente, tinham mais de dez
ancs, sendo que quase metade tinha mais de
cinco anos de funcionamento (guadro 4).

Quitandas e supermercados estdo instala-
dos predominantermente em areas proprias,
sendo a drea média dos supermercados superior
a 300m’. Armazéns e mercearias s3o encontra-
dos, na maioria, em locais alugados {58%) numa
4rea média de 80m”. Nos casos em que 0s mes-
mos estdo instalados em 4reas préprias {42%), a
drea média (127m’) & 50% maior que a area alu-
gada.

No tocante & existéncia de depdsitos espe-
cificos, observou-se que as quitandas nao tém
areas especiais, apresentando seus produtos em
caixas ou nas prateleiras diretamente 3 disposi-
¢ao dos compradores em fungao dos produtos
vendidos. Dentre os armazéns/mercearias, 42%
deles colocam seus produtos apenas na loia,
nao possuindo depdsito anexo. Devido 4 escala
e tipos de produtos, 68% dos supermercados
dispbem de depdsitos {quadro 5},

Os horérios de funcionamento dos equi-
pamentos si0 muito variados & amplos, predo-
minando os periodos das 7 4s 18 horas e 7 4s 19
horas, embora alguns (armazéns/mercearias)
cheguem a iniciar suas atividades 3s 5 ou 6 ho-
ras. Aos sdbados nem todos funcionam o dia
todo, e muitos nao trabalham aos domingos,
mas dentre 0s que o fazem, o horério de fun-
cionamento &, geralmente, até 12 horas.

Quanto as préticas e servigos utilizados na
venda dos produtos alimenticios, a quase tota-
lidade dos supermercados faz entrega a domici-
lin, enquanto metade das quitandas e arma-
zéns/mercearias ndo faz entrega de produtos. O
uso de caderneta de vendas a prazo é praticado
por 57% das quitandas, por 58% das mercearias
¢ por apenas 37% dos supermercados. Cheques
sAdo aceitos pela maioria dos equipamentos.
CQuanto ao usc de cartdo de crédito, a maior
parcela & contréria, sendo apenas aceitos por

Agricuttura em S8 Penlo, SP,38(1):99- 125,1989.
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14% das guitandas, 15% dos armazéns e 32%
dos supermercados {quadro 6).

As compras de produtos pelas quitandas
s80 sempre realizadas através de seus proprie-
tArios. Prética idéntica ¢ adotada pela maioria
dos donos de armazéns/mercearias, que pes-
sealmente se incumbem das compras, embora
alguns se utilizern de servigos de intermediarios
que trazem determinadas mercadorias na pro-
pria loja e nas quantidades desejadas. Por sua
vez, 0s supermercados servem-se de emprega-
dos compradores, de sécios ou ainda de inter-
mediarios, além dos proprietdrios, para efetua-
rem suas compras.

Quando se analisa os produtos comerciali-
zados pelos varios equipamentos, observa-se
que a casa de aves/ovos comercializa apenas
aves abatidas, sem incluir sequer ovos.

As guitandas, em sua totalidade comercia-
lizam verduras, legumes e ovos, enquanto ne-
nhuma delas vendia cereais e carnes frescas. -
Muitas quitandas trabalham com conservas,
massas, pao, Gleos, bebidas e laticinids, confir-
mando a tendéncia a diversificacdo gquanto 3s
mercadorias comer¢ializadas por este equipa-
mento, apontada no capitulo 2. Quanto as tradi-
cionais mercadorias comercializadas pelas qui-
tandas, cerca de 86% delas vendem frutas, bata-
ta, cebola e alho. Uma parcela restrita (14%)
vende embutidos, pescado e cigarros (quadro
7}

Em 96% dos armazéns/mercearias s3o0 co-
mercializadas bebidas e conservas; laticinios,
massas e pao sao vendidos por 92% deles e em
81% sAo encontrados produtos como carnes
embutidas, frios e élecs. Dois tergos desses
equipamentos vendem cigarros, cereais e ovos,
aopasso que verduras, frutas, pescado e outros
produtos sao vendidos por menor nimero. A
carne fresca é encontrada em apenas um dos
equipamentos visitados.

Na quase totalidade dos supermercados
sdo comercializados os principais grupos de
produtos analisados. De 74% a 79% deles ven-
dem pescado, bebidas, cigarros e outros pr au-
tos; frutas, verduras e legumes sao encontradas
em, respectivameante, 89% e 84% dos supermer-
cados; a menor freqgiéncia de vendas é da carne
fresca, que aparece em 68% deles.

O quadro indicative do iocal das compras
de alguns produtos revela que a2 maior parte
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QUADRO 4. = Condigao de Uso e Posse e Area dos Estabelecimentos Vareiistas Fixos de Alimentos, Piracie
caba, Estado de $ao Pawlo, 1980

Quitanda Armazém/mercearia Supermercado
Ttem i ———
no. pA no. A BO. 4
Morrtagem
Montaram 5 71 15 58 10 53
Adquiriram montado - - 6 23 8 42
Alugaram montado 2 29 5 19 1 5
Idade do estabelecimento
Até 2 anos 1 14 8 31 6 32
Mais de 2 a 5 anos - - 5 19 5 26
Mais de 5 a 10 anos 1 L4 4 15 3 16
Mais de 10 anos 2 28 7 27 4 21
Sem informagao 3 43 2 8 1 5
Area
Prépria 5 71 11 42 12 63
Area mldia(m?) 30,3 - 127,3 - 355,4 -
Alugada 2 29 15 58 7 37
Area média(m?®) 28,5 - 80,3 - 325,6 -
Geral 7 100 26 100 19 100
Area méddia(m?®) 29,8 - 100,2 - 344,64 -

Fonte: Dados da pesquisa, Instituto de Economia Agrlcola (IEA).
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QUADRO 6., = Prdticas e Servigos na Venda e Agente de Compras, por Estabelecimento Varejista Fixc e Alimentos

Piracicaba, Estado de Sac Paulo, 1980

Quitanda Armazém/mercearia Supermercado
Ttem
no. Z no. % no., Z
Priticas e servigos na venda
Entrega a domicllio: 4 57 13 50 18 95
Sim 3 43 13 50 1 5
Nao
1
Uso de caderneta ()
Sim 4 57 15 58 7 37
Nao 3 43 11 42 12 63
Aceitagdo de cheque: 7 100 20 77 17 89
Sim - - ) 23 2 11
Nao
Aceitagao de cartao
de crddito:
Sim 1 14 4 15 6 32
Nao 6 86 22 85 13 68
Agente de compras
Proprietdrio 7 100 22 85 12 63
Empregado - - - - 3 15
Sbeio - - - - 2 11
Outro( ) - - 4 15 2 11

(1Y vendas a prazo.
(2) Nao especificado.

Fonte: Dados da pesquisa, Instituto

de Lconomia Agrlcola (IEA).
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QUADRO 7. ~ Predutos Comercializados por Equlpamento Varejista Fixo de Alimentos, Piracicaba, Fstado de Sao Paulo, 1980

Yuitanda Armazédm/mercearta Supermercado
Produto —_——— —

no. 7 no, 7 no. b4
Cereals e leguminocsas - - 18 69 18 95
Carnes frescas - - 1 4 13 68
Carnes embutidas e frios \ 14 21 81 19 100
Qvos e aves 7 100 18 69 19 100
Laticinios 2 29 24 92 19 100
Canservas 3 43 25 96 19 100
Massas e pao 3 43 24 92 19 100
Oleos e gorduras 2 29 21 81 19 LQ0
Frutas 6 86 12 46 17 89
Verduras e legumes 7 100 10 38 16 84
Pescado 1 14 6 23 14 74
Bebidas 3 43 25 96 14 74
Cigarro e fumo 1 14 17 65 15 79
Batata, cebola e alho 6 Bé 20 77 18 95
Qutros 2 29 9 35 14 74

Fonte: Dados da pesquisa, Instituto de Economia Agrlcola <1EA).
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das mercadorias é adquirida na cidade de Pira-
cicaba (no entrepostc de produtores), havendo,
no entanto, parcelas adquiridas em outras cida-
des, particularmente por quitandas que se abas-
tecern de pradutos hortifruticolas em Campinas
{CEASA), Alguns armazéns compraram arroz,
feijao, batata e cebola em diferentes localida-
des, como em Rio Claro (distante 26km), embora
a maioria adquira seus produtos na prépria ci-
‘dade. As mesmas praticas sao adotadas pelos
supermercados, para os quais certos produtos,

como os hortifruticolas e cereais sao trazidos de

Campinas {60km) {quadro 8}.

A maioria dos produtos hortifruticolas, ce-
bola e batata comercializados nas quitandas &
reposta a cada dois dias, isto &, na maioria des-
ses equipamentos o velume das compras atende
a uma demanda de dois dias {(quadro 9).

Nos armazéns/mercearias ha grande diver-
sidade quanto a duragdo dos produtos e, con-
seqlientemente, da necessidade de repd-los. As-
sim, sdo feitas freqlientes compras de frutas,
legumes e verduras, atendendo a demanda por
periodos que variam de um a trés dias. Ja os
cereais, batata e cebola sdc comprades em
quantidades que permitem atender & demanda
de periodos variados, que vao desde trés dias
até um més. A grande maioria, porém, realiza
compras a cada semana ou 2 a cada quinze dias.

O mesmo ocorre nos supermercados, pois
a majoria se abastece dos produtos hortifruti-
colas a cada dois ou trés dias. Os produtos me-
nos pereciveis (arroz, feijdo, batata e cebola)
530 comprados predominantemente a cada se-
mana, embora os estoques de batata e cebola
sejam também repostos a cada dois dias.

Para cada tipo de equipamento foi solici-
tado informagao sobre o volume médio de ven-
da mensal, sendo considerados no célculo ape-
nas os estabelecimentos que vendem cada um
dos principais produtos analisados.

Assim, a alface, por exempio, é comerciali-
zada em seis das sete quitandas com quantidade
média mensal comprada de 4,0 engradados. O
mesmo é feito para cada um dos produtos, iso-
ladamente, permitindo observar-se a quantida-
de média comprada em cada equipamento {qua-
dro 10}.

Verifica-se, a partir desses elementos in-
formativos, que todas as quitandas trabalham
com verduras e legumes, tendo freqléncias
Agricultura em S50 Paulo,SP, 36 1):93-125,1989.

mais elevadas os produtos adquiridos em cai-
xas, como berinjela, cenoura, pepino, tomate e
pimentdo, do que as folhagens, como almeiréo,
brécolos e espinafre. Esse comportamento esté
ligado, provavelmente, &s menores perdas e
maiores facilidades de aquisi¢ao dos primeiros.

De outra parte, tanto frutas como tubér-
culos e buibos s3o encontrados em 86% das qui-
tandas analisadas, sendo as frutas mais comuns,
laranja, abacaxi, banana, melancia e maga. As
frutas estacionais, de mais facil deterioragéo e
nao produzidas na regidao de Piracicaba, como
figo e péssego, apresentam menores indices de
fregléncia.

A presenga de ovos & absoluta, sendo que
apenas uma quitanda vendia aves abatidas, o
que requer instalagées frigorificas.

No caso dos armazéns e mercearias, a fre-
quéncia de vendas de frutas, verduras. e legu-
mes & bem menor que nas quitandas, situando-
se em 46% para banana e 38% para tomate, po-
dendo-se de modo geral dizer que apenas um
em cada trés armazéns/mercearias vende frutas
e verduras. Esses indices se elevam a 69% no
caso de cereais {(arroz} e a 77% no caso de tu-
bérculos (batata). O mesmo porcentual se ob-
serva para ovos, baixando para apenas 31% no
caso de aves abatidas.

Enquanto os supermercados apresentam
produtos como cereais, batata, cebola e aves
abatidas com fregliéncia ao redor de 95%, o
mesmo nao ocorre com a maioria das frutas,
verduras e legumes, podendo-se destacar como
mais freqlentes laranja, banana, ma¢a, tomate,
repoiho e alface.

As quantidades médias mensais vendidas
{em pesol, por tipo de equipamento, foram
agregadas por grupo de produtos, de forma a
permitir uma visdo de conjunto {(quadro 11).
Dentre os resultados obtidos, pode-se destacar
0s seguintes pontos:

a) as quitandas e os supermercados vendiam
em média, por mes, 3,6t de produtos horticolas
(verduras e legumes), seguidas pelos arma-
zéns/mercearias com 2,2t;

b} também na venda de frutas, a primeira posi-
¢ao coube as quitandas com 5,8ﬂmés, seguidas
pelos supermercados com 4,0t ¢ os empd-
rios/mercearias com 2,7t;

c} no caso de aves abatidas, a primeira posi¢ag,
como era esperado, ficou com os supermerca-
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QUADRO 8. - Local de Compra de Alguns Produtos Comercilalizados pelos Equipamentos Varejistas Fi-
x0s de Alimentos, Piracicaba, Estado de Sao Paulo, 1980

(Z do ndmero de estabelecimentos)

Equipamento (no.)
e produto Piracicaba Outra cidade Sem informagao

Quitanda (7)

Banana 86 14 -
Laranja 100 - -
Outras frutas 86 14 -
Verduras 86 14 -
Tomate 100 - -
Qutros Legumes 86 14 -
Cebola 16C - -
Batata 100 - -

Armazém/mercearia(26)

Banana 100 - -
Laranjia 100 - -
Qutras Frutas 100 - -
Verduras 100 - -
Tomate 160 - -
Qutros Legumes 100 - -
Feijao 65 4 31
Arroz 62 8 30
Cebola 73 4 27
Batata 17 4 19
Supermercado (19}
Banana 79 5 16
Laranja 68 i6 16
Qutras Frutas 74 16 10
Verduras 63 i1l 26
Tomate 79 3 16
Outros Legumes 63 16 21
Feijao 89 - 11
Arroz 79 Li 10
Cebola 84 1 5
Batata 89 5 3]

Fonte: Dados da Pesquisa, Instituto de Economia Agricola (IEA).

Agriculture em: S&o Peulo, SF, 36(1):99-125, 1989,
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QUADRO 9, = Periodicidade da Renovagac de Compras ou de Estoques por Equi{amento Varejista Fixo de Alimen=-
)

tos, Piracicaba, Estado de Sac Paulo, 1980(

(1980(1) em nimero de estabelecimentos)

Equipamento (no.) Em dia
e produto
1 .2 3 4 3 6 15

Quitanda (7)
Banana - 7 - - - - -
Laranja - 7 - - - - -
Dutras Frutas - 7 - - - - -
Verduras 2 5 - - - - -
Tomate 7 - - - - -
Outros legumes - 6 1 - - - -
Feijao - - - - - - -
Arroz - - - - - - -
Cebola - 9 - 2 - - -
Batata - 5 - 2 - - -

Armazédm/mercearia(26)
Banana 2 8 2 1 - - -
Laranja [/ 3 E} 1 - - -
Qutras Frutas 1 4 3 1 H - -
Verduras 4 3 3 - - - -
Tomate 3 4 2 - - - -
Outros legumes 2 3 L 1 - - -
Feljao - - 1 - 9 5 1
Arroz - - - - 7 5 4
Cebola - - 4 1 8 2 2
Batata - - 4 1 7 2 2

Supermercado {19)
Banana 2 11 [ - 1 - -
Laranja - i3 3 - 1 - -
Qutras Frutas - 12 3 - 2 - -
Verduras i 13 2 - - - -
Tomate i 12 2 - - - -
Outros legumes - 13 1 - - - -
Feijao - 1 - 1 12 1 1
Arroz - - - - 10 2 3
Cebola - 5 2 1 7 - -
Batata - 4 4 1 7 -

(1) Alguns estabelecimentos nao informaram, resultando em ndmero de respostas inferior ao total pesquisado.
Exemplo: entre 19 supermercados, 16 informaram acerca de frequencia de compras para feijao.

Fonte: Dados da Pesquisa, Institutc de Economia Agrlcola (IEA).

Agricultura em Sio Feulo, SF, 36{1):99-125, 198¢.
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QUADRO 10. - Produtos Comercializados por Fquipamento Varejista Fixo e Quantidade mddia Mensal, Piracicaba,

Es tado de S3o Paulo, 1980

Quitanda Armazém/mercearia Supermercado

Produto Unidade Frequencia Média Frequencia Média Frequencia Média

de venda(l) mensal de venda(!) mensal de venda(l) mensal

(%) {u.) (1) (u.) (%) (u.)

Alface~ Engradado 84 4,0 31 5,0 b8 9,2
Almeirao Magao 57 252,0 23 131,0 32 253,0
Brécoles Mago 7l 103,2 3 24,0 26 76,5
Couve Mago 86 100,7 27 155,0 58 187,0
Escarola Mago 71 109,90 27 137,0 26 284,0
Espinrafre Mago 71 Th,4 3 90,0 11 84,0
Repolho Cabega 100 254,73 35 112,4 T4 252,0
Berinjela Caixa 100 16,0 19 2,6 47 7,0
Cencura Caixa 100 8,0 31 2,3 68 5,5
Chuchu Caixa 100 8,4 27 5,6 58 7,0
Pepino Caixa 100 9,0 31 4,0 63 7,0
Pimentao Caixa 100 8,6 31 4,0 63 6,5
Tomate Caixa 100 30,0 38 15,0 84 25,3
Vagem Caixa 100 5,0 31 4,3 68 6,0
Ave abatida kg 14 136,90 31 273,5 95 660,6
Ovos Caixa 100 5,3 69 4,0 89 13,3
Abacate Caixa 43 12,3 12 9,0 21 5,0
Abacaxi Frutec 86 168,3 27 96,3 53 86,0
Banana maga Caixa 86 8,5 23 7,7 53 9,2
Banana nanica Caixa 86 32,5 46 (4,5 89 29,0
Fige Engradado 14 10,0 Q - 5 2,0
Laranja Caixa 86 6l,2 38 28,4 84 49,0
Maga Calxa 86 7,0 35 4,4 84 5,0
Mamao Caixa 71 8,8 27 4,0 37 18,0
Manga Caixa 43 5,7 15 6,0 11 4,2
Melancia Fruto 86 115,90 15 54,0 26 52,0
Pessego Caixa 29 15,0 0 - 11 6,5
Uva Caixa 43 106G,0 4 20,0 11 6,5
Alho kg 57 31,3 A9 23,1 89 57,0
Arroz Saco Q - 69 £5,0 95 98,0
Batata Saco 86 9,0 77 5,5 95 12,0
Cebola Saco 86 9,2 73 93,2 95 24,0
Feijao Saco 0 - 62 4,2 95 28,0

(1) Considerou=se o

ndmero de empresas que

fonte: Dados da pesquisa, Instituto de Economia Agricola {IEA).

Agricultura em Séo Paulo, 5P, 36 1):95-125, 1989,

vendem o produto em relagac ao total do equipamento.
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QUADRO 11, -~ Quantidades Midias Comercializadas Mensalmente por Equipamento Varejista Fixo de Alimentos, A,
Piracicaba, Estado de Sao Paulo, 1980 %

(em tonelada)

Produto Quitanda Armazém/mercearia Supermercado
Verduras e legumes 3,6 2,2 3,6
Frutas 5,8 2,7 4,0
Aves abatidas 0,1 0,3 0,7
Ovos 0,1 0,1 0,3
Cereais(arroz e feijao) - 1,2 7,6
Tubdrculos e bulbos 0,8 5,0 1,3
Total 10,5 11,5 17,5
M&dia por rea(kg/m?)(l) 347 114 51

(1) Considerou=se a Area total do estabelecimento e nao apenas aquela dedicada a venda de alimentos.

Fonte: Dados da pesquisa, Instituto de Economia Agricola (IEA).



dos (0,7¢/més) seguidos pelos emipdrios/mercea-

rias {0;3Ymés) e por dltimo as quitandas
(0,1t/més);

d} na venda de ovos os supermercados deti-
. nham a lideranga com 0,3t/més , seguidos pelas
quitandas {0,1¢¥més) e empdrios/mercearias
(0, 1tYmés);

e) no tocante a venda de cereais (arroz e feijao)
a posicdo era de nitida predomindncia dos su-
permercados com 7,6Vmés em rrédia, enquanto
os empérios/mercearias vendiam 1,2t/més; e

f) tanto no caso de batata como de cebola, a
primeira posigao em vendas ficou com os empd-
rios/mercearias (5,0Umés), seguidos pelos su-
permercados com 1,3tmés e quitandas com
0,8t/més.

Considerando-se todos os produtds anali-
sados observou-se que, em média, os supermer-
cados vendiam, 17,5t/més, os empdrios/mercea-
rias 11,5¢/més e as quitandas 10,5t/més. Entre-
tanto, essas posi¢oes se inverteriam ao se con-
siderar o volume de venda por unidade de area
dos estabelecimentos, passando as quitandas
a liderar essa relagdo, seguidas pelos empd-
rios/mercearias e pelos supermercados.

Quanto a forma de pagamento nas com-
pras, verificou-se gue as quitandas, na sua qua-
se totalidade, s& adquirem & vista, constituindo
exceg¢do apenas uma delas que recebe ovos para
pagar no prazo de 30 dias {quadro 12).

Entre os armazéns e mercearias prevale-
cem também as compras com pagamento a vis-
ta, especialmente de produtos hortifruticolas.
Também para cereais, batata, cebola e ovos, o
numero de estabelecimentos que pagam a vista
é significativo {cerca de 70%]. .

Entre. os supermercados, a porcentagem
de -estabelecimentos que se utilizam de paga-
mentos a prazos varidveis, para todos os grupos
de produtos, ¢ maior que nos casos anteriores,
‘particularmente de cereais, tubérculos, bulbos,
aves e ovos. H4 que se notar, todavia, que au-
mentou o0 ndmero de respostas sem informacgao,
o que pode ser atribuido ac fato de os infor-
mantes {gerentes de lojas) desconhecerem esse
tipo de operagdo realizado pelos compradores
ou proprietarios.

‘Os indices apresentados referem-se a nu-
meros de estabelecimentos e ndo a quantidades
de produtos adquiridos e pagos de cada forma.
Entretanto, é evidente a condigdo mais favore-

Agricultura em S#o Paulo,SP,38(1}1:99-125,1989.
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cida dos supermercados que vendem & vista e
pagam a prazo.

No tocante ao local de recebimento dos
produtos adquiridos, as quitandas em geral re-
tiram os produtos hortifruticolas no ponto de
venda do atacadista, possivelmente no atual En-
treposto Municipal de Piracicaba. Metade das
quitandas recebe cebola e batata na loja, en-
guanto outra metade prefere retird-las no ata-
cadista. Apenas ovos s&o, na maior parte das
vezes, entregues na loja ao passo que aves aba-
tidas sao retiradas nos abatedouros {(quadro
13).

Entre os armazéns/mercearias a porcenta-
gem que recebe os produtos na loja € bem
maior que a das quitandas, principaimente de
cereais, cebola e batata. Todos recebem aves e
ovos, devendo-se observar que dentre os pro-
dutos hortifruticolas apenas banana é recebida
em maior ndmero de estabelecimentos, havendo
parcela mais ampla que vai retirar tais produtos
no atacadista. ’

_No conjunto de produtos hortifruticolas é
notdria a diferenca existente entre laranja, to-
mate e legumes gue sdo comercializados emba-
lados e as demais frutas ¢ verduras (folhagens)
gue exigem a presenga do compradeor para sua
retirada nos pontos de atacado. Essa situagdo
permite configurar a maior facilidade nas tran-
sagcOes quando se trata de produtos classifica-
dos e embalados que permitem compras a dis-
tancia, de acordo com os pedidos.

No caso dos supermercados é nitidamente
superior ¢ nimero de estabelecimentos que re-
cebem os produtos na loja, constituindo-se ver-
duras e tomates nas Unicas duas excecdes. Esse .
comportamentic pode ser explicado pelo maior
volume total de alimentos comercializado, esti-
mulande os fornecedores a fazerem entregas e
se correlaciona com os prazos para pagamento
e uso de transportes de terceiros.

Em relagdo ao transporte utilizado, inde-
pendentemente do tipo de estabelecimento, no-
ta-se que o transporte propric & usado em
maior nimero de vezes para os produtos horti-
fruticolas do que para cereais, tubérculos e bul-
bos, ou seja, exatamente para aqueles produtos
que exigem a presenga ou a ida dos adquirentes
aos pontos de venda atacadista para promove-
rem sua aquisigdo, inspecionando cada. lote
{quadro 14).
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QUADxy 12. — Forma de Pagamento dos Prgdutos Adquirides pelos Estabelecimentos Varejistas Fixos de
Alimentos, Piracicaba, Estado de Sac Paulo, 1980 '

(em 7 do nimero de estabelecimentos)

Equipamento (no.) A praze
e L vista Sem informagac
produte 30 dias Outro

Quitanda (7} .
Banana 100 - - -

Laranja 100 - - -
Qutras frutas 100 - - -
Verduras 100 - - -
Tomate 100 - - -
Outros legumes 100 - - -
Cebola 100 - - -
Batata 100 - - -
Ovos 86 14 - -
Aves 100 - - -

Armazdo/mercearia(26)

Banana 92 - 8 -
Laranja - 90 - - i0
Outras frutas 83 - 12 S
Verduras B4 - 12 4
Tomate 90 - - 10 -
Qutros legumes 86 - 12 Y4
Feijao 75 19 -~ 6
Arroz 61 - 33 6
Cebola 14 11 11 4
Batata 75 10 14 5
Qvas 67 a3 - -
Aves 38 50 12 -
Supermercado (19}
Banana 5% i8 5 18
Laranja 69 - 12 1%
Outras frutas 76 1 7 16
Verduras 40 29 30 1
Tomate 69 & 6 19
Outros legumes 60 - g 31
Feijao 56 22 11 11
Arroz 50 22 17 1t
Cebola 56 28 5 1l
Batata 56 28 5 11
Jvos 50 i3 a 11
Aves a7 35 . 12 3

Fonte: Dados da pesquisa. Institutc de Economia Agricela (IEA).

Agricultura em S3c Paulo, SP, 36(1):99-125, 1082,



QUADRO 13. = Local de Recebimento dos Produtos Comercializados

Alimentos, Piracicaba, Estado de Sao Paula, 1980

(em 7 do ndmero de estabelecimentos)
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pelos Estabelecimentos Varejistas Fixos de

Equipamento(nec.)

Recira no

e hecebe Sem informagdo
preduto na loja Atacadista Produtor
Quitanda (7)
Banana 33 67 - -
Laranja 17 83 - -
Outras frutas a a8 - k!
Verduras 14 8i 3 2
Temate - 86 - 14
Qutros legumes 19 67 - 14
Cebola 30 50 - -
Batata 50 50 - -
Ovos 86 14 - -
Aves - - 100 -
Armazém/mercearia{26)
Banana 58 42 - -
Laranja 40 50 - 10
Outras frutas 9 88 - 3
Verduras 14 81 3 2
Tomate 40 50 10 -
Qutros legumes 38 47 Bl 4
Feijao 81 13 - 6
Arroz 39 3 - 5
Cebola 85 5 - 10
Batata 84 6 - 10
Ovos 100 - - -
Aves 100 - - -
Supermercada (19)
Banana 47 41 - 12
Laranja 56 31 - 12
Outras frutas 49 42 - 9
Verduras 39 49 [ 6
Tomate 38 44 13 5
Quttos legumes 48 29 10 13
Feijao 83 17 - -
Arroz 89 11 - -
Cebola 78 22 - -
Batata 78 2 - -
Ovos 89 - - Li
Aves 94 - - &
Fonte: bados da pesquisa, Instituto de Economia Agricola {(1EA).
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QUADRD l4. - Transporte Utilizado pelos Estabelecimentos Varejistas Fixo de Alimentos na Compra de
Produtos, Piracicaba, Estado de Sao Paulo, 1980

{(em 7 do ndmero de estabelecimentos)

Equipamento{no.} Préprio . De terceiros Sem informagao
e produto

Guitanda (7)

Banana . 50 . 37 : i3
Laranja 67 i3 -
Outras frutas : &0 34 [
Verduras 50 33 17
Tomate 43 29 28
Qutros legumes 43 29 28
Cebola 33 67 -
Batata ' 33 67 -
Qvos - 57 43
Aves 100 - -
Armazém/mercearia(26)
Banana 42 38 -
Laranja 60 30 10
Cutras frutas 60 32 18
Verduras 63 32 5
Tomate 60 40 -
Outros legumes 58 38 4
Feijdo 12 69 19
Arroz B 83 11
Cebola - 89 11
Batata 3 80 15
Ovos s} 94 -
Aves - 100 -

Supermercado (19}

Banana 59 29 12
Laranja 56 31 13
OQutras frutas 83 8 G
Verduras 81 L3 6
Tomate 63 25 12
Outros legumes 56 2] 23
Feijao 35 61 -
Arroz 33 67 -
Cebol:z 33 67 -
Batata 38 62 -
Ovos 6 83 il
Aves | 6 . 88 | ) 5

Fonte: Dados da pesquisa, lnstituto de Economia Agrlcola (IEA).
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Quanto ao item de maior peso de custo,
muitos acreditam ser ¢ transporte, engquanto
outros apontam o aluguel do prédio onde se
acham instalados. Para as guitandas, o trans-
porie é o item mais citado, seguido por impos-
tos, contabitidade, perdas de predutos e, ainda,
a embalagem. Ja para os armazéns/mercearias,
as impostos pesam mais, seguidos de aluguel,
luz, empregados e transporte. Para os super-
mercados, também o custo de transporte apare-
ce como de maior peso, juntamente com o0s gas-
tos com eletricidade, sendo impostos, alugue! e
saldrios os demais itens apontados.

Entre as sugestdes dos quitandeiros para
methoria do abastecimento, tem-se a ampliagdo
do horéario de funcionamento do entrepost oda
cidade, de modo que vendas no varejo e no ata-
cado sejam feitas em horérios diferentes; au-
mento na area do entreposto e nas quantidades
de mercadorias oferecidas e em maior varieda-
de, além de melhorias no local.

Para os proprietarios de armazéns, a prin-
cipal sugestdo foi a methoria das condigdes fisi-
cas do entreposto. Sugerem, ainda, maior fisca-
lizacao para evitar atravessadores, possibilida-
de de compra. direta das produtores, criagao de
cooperativas de produtores, maior quantidade
de produtos, cria¢do de uma central atacadista
para compras em comum e ampliacdo no hora-
rio-de funcionamento do entreposto.

As sugestdes dos supermercados englo-
bam a criagdo de um centro atacadista, diversi-
ficagdo de variedades, criagdo de cooperativas
de produtores, melhoria das condigdes fisicas
do atual entreposte e implantaggo de um siste-
ma de crédito para compras.

4.2 - Feiras-livres

Como ocorre na Capital paulista, também
em. Piracicaba existe legislagao disciplinando o
funcionamento das feiras-livres, estabelecendo
os tipos de produtos que podem ser vendidos
em cada uma das bancas nas 19 feiras-livres
semanalmente realizadas na cidade, freglenta-
das pelos 120 feirantes que constavam do ca-
dastro municipal.

Dessa forma, a venda ou presenca dos
principais produtos em cada banca foi conside-
rada em relacdo aqueles devidamente autoriza-
dos para serem comercializados no ramo de ati-
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vidade {grupo) em que o feirante estava inscri-
to.

De outra parte, ¢ ano foram reétringidos a
priori os ramos a serem pesquisados, observou-
se que, dentre os onze feirantes entrevistados,
sete {65%} comercializavam frutas, verduras e
legumes; trés (27%]} trabalhavam com cereais,
conservas, Oleos e gorduras alimenticias; e um
{8%) vendia exclusivamente ovos. Notou-se ain-
da que batata, cebocla e alho eram encontrados
at nas bancas de cereais (dois casos} ou junta-
mente com verduras, legumes e frutas {cinco
casos).

lz\ drea de onze bancas mostrou um total de
217m , resultando numa area média por banca
de 19,7m2, variando desde 12m’ até 30m’.

Nenhum dos feirantes declarou exercer ou-
tra atividade fora da feira e 27% deles possuiam
sua banca ha mais de vinte anos. Apenas 2%
exerciam a atividade ha menos de um ano, en-
quanto outros 27% ja trabalhavam ha mais de
dez anos nesse tipo de comércio. .

Quanto a freqiiéncia nas feiras, sete feiran-
tes (64%) freqientavam a semana toda, enquan-
to quatro {36%) nao trabalhavam as segundas-
feiras.

Aos domingos e sdbados, 0 movimento de
vendas nas feiras era maior, na opiniao dos
vendedores de cereais. Para os feirantes de fru-
tas e verduras, o domingo e a terca-feira tinham
maior movimento. A menor comercializagao era
registrada por ambos os grupos as segundas e
quintas-feiras.

As compras eram feitas na guase totalida-
de pelos prdprios feirantes, sendo gque apenas
um, que vendia frutas e verduras, deixava essa
tarefa a cargo do filho.

O local das compras era variado, mas com
forte predominancia no entreposto municipal.
Assim, com excecao de laranja, verduras, toma-
te e legumes adquiridos, em parte, em Limeira
(31km) e Campinas (CEASA); batata, ceboia e
alho eram totalmente comprados em Piracicaba;
70% dos ovos provinham da prépria cidade, en-
quanto os 30% restantes eram comprados em
Rio Claro e Campinas.

Feijdo e arroz também eram na maior parte
das vezes adquiridos no mercado atacadista lo-
cal, além de serem comprados em diversas zo-
nas produtoras de feijao, e em Goias no caso do
arroz.

A maioria dos feirantes retirava as merca-
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dorias nos atacadistas ou produtores, utilizan-
do-se na maior parte das vezes de seus proprios
veiculos.

Cerca de 82% dos feirantes trabalhavam
com caminhées, sendo que destes 55% dispu-
nham de apenas um, enquanto 9% possuiam
quatro caminhées. Entre os demais, b8% se ser-
viam de peruas, 22% de caminhonetes e outros
22% de carros de passeio a servigo da banca. Ao
todo eram 24 veiculos, dos quais quinze cami-
nhées, cinco peruas, duas caminhonetes e dois
carros de passeio.

Dos onze feirantes analisados, seis com-
pravam diretamente de produtores, enquanto
dois que informaram adquirir no entreposto
municipal, sabiam que os fornecedores eram
produtores. Entretante, no conjunto, 0 volume
adquirido diretamente de produtores nao pare-
cia ser significativo.

O pagamento das compras era predomina-
temente feito & vista, com excegao de arroz,
feijao, batata e cebola, para os quais a praxe
era para pagamento com 30 dias de prazo.

Para produtas hortifruticolas o volume de
compras desses feirantes era capaz de atender a
demanda de dois dias, isto é, aqueles sete que
comercializavam esses produtos-eram obrigados
a se reabastecer trés vezes por sermana. Feijao e
arroz eram adquiridos em quantidades suficien-
tes para atendimento durante uma semana, em-
bora um feirante tenha declarado comprar vo-
lumes de arroz suficientes para 40 dias.

Para 86% dos feirantes que vendiam batata
e cebola, 0 voalume comprado atendia a deman-
da de dois dias, enquanto para um deles o esto-
que de cebola era suficiente para sete dias.
Ovos eram adquiridos a cada trés dias.

Entre os onze feirantes analisados, seis
possuiam depdsitos, dos quais cinco deles em
areas proprias com média de 61m°. O outro
ocupava uma area alugada, de 80m , no Entre-
posto Municipal.

Quante ao numero de pessoas envolvidas
nas vendas, registrou-se média de trés pessoas
por banca, sendo que um feirante trabalthava
sozinho, dois feirantes com duas pessoas, sete
feirantes com trés pessoas e um feirante com
seis pessoas (dois empregados € quatro mem-
bros da familia).

Ainda que as informag¢bes fornecidas a
respeito de volume médio de venda mensal dei-
xem a desejar, pois como € comum nesses ca-
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sos, houve preocupagdo quanto a aspectos fis-
cais-tributarios, pode-se tirar alguns indicado-
res importantes, especialmente quando relacio-
nados aqueles fornecidos pelos equipamentos
fixos, para os quais também cabe a mesma res-
salva apontada.

Assim, verificou-se maior frequéncia dos
produtos horticolas comercializados em caixa,
do que de folhagens. Para todos, houve nitida
superioridade nos volumes comercializados nas
feiras-livres, destacando-se o tomate como ©
produto mais vendido, ou seja, cerca de quatro
vezes mais que em quitandas e supermercados
{quadros 15 e 10).

Embora tertha sido um dnico caso de fei-
rante que vendia ovos, o volume médio da or-
dem de cinco caixas (de 30 duzias) por dia ou
160 caixas mensais, foi mais de dez vezes a mé-
dia registrada em supermercados, de modo que
esse numero deve ser visto com reservas, ainda
que indigque a boa potencialidade de venda des-
se produto nas feiras-livres, em Piracicaba.

A frequéncia de frutas ficou restrita a la-
ranja, banana, abacaxi @ mamao, porém em vo-
iumes médios superiores agueles dos demais
equipamentos. A falta de informacdes para as
outras frutas analisadas pode ser atribuida a
época do levantamento de campo, guandc nao
estavam disponiveis no mercado, sabendo-se
que os feirantes, em geral, ddo preferéncia a
comercializar produtos de oferta abundante e
pregcos mais baixos.

Quanto a cereais (feijao e arroz), a posicao
de vendas era intermediaria entre supermerca-
dos e armazéns/mercearias. No caso de batata e
cebola eram suplantados nas vendas efetuadas
pelos armazéns/mercearias, podendo-se consi-
dera-las semelhantes as dos supermercados.

Quando se analisou ne agregado, em ter-
mos de peso por grupo de produtoes, os resulta-
dos vieram confirmar a vantagem das feiras-li-
vres na venda de produtos hortifruticolas, supe-
rando tanto as quitandas como os supermerca-
dos, sendo mais nitida nas verduras e legumes
do que nas frutas. Ao se considerar todos os
produtos analisados, obteve-se 18,3t¥més, indi-
ce pouco superior a média dos supermercados.

Os transportes encabegaram a lista dos
itens classificados como de maior peso no custe
para os feirantes, seguidos das embalagens,
impostos e empregados.

Dentre as sugestdes dos feirantes para



] -12
QUADRO 15. = Produtos Alimentlecios Comercializados por Felrante e Quantidade Vendida, Pigp

racicaba, de Sao Paule, 1980

Frequéncia Venda mddia mensal
Produto de 1

venda( ) Quantidade Unidade
Alface 67 12 Engradado
Almeirao 50 328 Mago
Brécolos 33 270 Mago
Couve 50 156 Magu
Escarola 530 904 Mago
Espinafre 17 240 Mago
Repolho 67 ) 274 Cabega
Berinjela 83 15 Caixa
Cenoura 83 17 Calxa
Chuchu 83 13 Caixa
Pepino 100 18 Caixa
Pimentao 83 15 Caixa
Tomate 13 121 Caixa
Vagem 100 16 Caixa
Alho 100 20 kg
Arroz 100 22 Saca
Batata 100 16 Saca
Cebola 100 24 Saca
Feijao 100 18 Saca
Ovos 100 160 Caixa
Abacaxi 50 233 Fruto
Banana maga 67 22 Caixa
Banana nanica 67 70 Caixa
Laranja 83 75 Caixa
Mamao 50 6 Caixa

(1) Considerou-se o total de f{uirantes para venda em cada grupo de produtos  autorizados
por ramo.

Fonte: Dados da pesquisa, Instituto de Economia Agrlcola (IEA}.

—— i — 0 S =

Agricultura em 530 Paula, SP, 36(1):99-125, 1989,



=124~

melhoria do abastecimento, a maioria julgou
que o volume disponivel no entreposto era limi-
tado, sugerindo aumento nas quantidades ofer-
tadas, além de melhoria na qualidade dos pro-
dutos, Outros foram favoraveis & construgéo de
um novo entreposto ou mercado de produtores
para venda no atacado de cereais. Alguns ainda
reclamaram da distancia do entreposto & cidade
e da presenca de intermediarios.

5 - CONCLUSOES

O presente estudo, que de certa forma po-
de ser considerado exploratdrio, revela, em
grandes linhas, que existem nas cidades do in-
terior do Estado de Sao Pauio situagées quanto
ao abastecimento de alimentos que merecem ser
melhor analisadas, a fim de se obter um quadro
mais nitido e completo, bem como ressaltar
eventuais diferengas entre regides.

No caso especifico de Piracicaba eviden-
ciou-se que:

a) ainda que simples, existe uma legislagdo
municipal que procura ordenar as atividades de
comércio de alimentos.

b) as firmas individuais e de carater familiar,
muitas delas possivelmente microempresas,
predominam entre os estabelecimentos tradi-
cionais de comércio de alimentos. Quanto aos
supermercados, considerados um tipo de equi-
pamento mais moderno, as sociedades passam a
predominar largamente, ao mesmo tempo que
aparecem as redes com mais de uma loja.

¢) se, de um lado, a compra de mercadorias
pelos proprietdrios indica uma constante aten-
¢a0 aos negdcios, por outro, pode sugerir que a
falta de um sisterna mais eficiente de classifica-
¢a0 de produtos agricolas, em especial hortifru-
ticolas, inibe as compras 3 distancia. Esse fato,
que também ocorre na Capital, estd a merecer
maior atengdo, na medida em que representa
custos adicionais e restrigdes 34 ampliagdo das
atividades.

Conquanto nao existam estudos a respeito,
h& evidéncia de escassez de pessoal qualificado
para exercer, por atribuigao, as fungdes de
compras que exigem conhecimento e honesti-
dade.

d} No tocante & importancia relativa dos equi-
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pamentos quanto ac volume de vendas de pro-
dutos especificos ou grupos de produtos, as fei-
ras-livres revelaram-se as mais importantes na
venda de verduras e legumes em geral e Ovos,
Os supermercados lideraram as vendas de ma-
mio, banana maga, cereais, alho e aves abati-
das. As quitandas eram as que vendiam algumas
espécies de frutas (como abacaxi, laranja e ba-
nana nanica} e outras frutas de forte sazonali-
dade da producdo, enqguanto os armazéns e
mercearias lideravam apenas as vendas de bata-
ta e cebola.

A quantidade média de venda de alimento

por supermercado superava em 67% a quanti-
dade comercializada pela quitanda e em 52% a
do armazém ou mercearia. Essa relagdo se in-
vertia ao se considerar a area total do estabele-
cimento e nao apenas aguela dedicada & venda
de alimentos.
e) Embora nao se tenha um levantamento da
opinido de consumidores finais, ndo houve indi-
cacao de existéncia de probiemas estruturais no
comércio varejista de géneros alimenticios em
Piracicaba. A fonte predominante de suprimen-
to dos varejistas era na prdpria cidade, a qual,
nao dispondo de um Cinturdo Verde, deve ser
abastecida através de atacadistas que trazem os
produtos de entrepostos de outras localidade. A
renovagdo dos estoques de alimentos se faz,
predominantemente, a cada dois ou trés dias.
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