CAP. I - COMPREENSAO DA RACIONALIDADE ADMINISTRATIVA: OS
SISTEMAS DE PRODUGAC E A RECONSTRUGAO DOS

PROCESSOS DE DECISA0-AGAO

A realidade rural apresenta-se de forma complexa e
heterogénea com uma multiplicidade de unidades de producdo' e
conjuntos diferenciados de classes sociais. A compreensao da
administracdo desenvolvida neste contexto ndo pode e ndo deve ser
encarada de uma forma monolitica, mas considera-se, no caso das
unidades de produgado rural, que had necessariamente uma atividade
administrativa, mesmo que para a grande maioria delas esta
atividade ndo seja diferenciada no nivel da pratica, do tempo e dos
agentes.

Através do contato com o© cotidiano de unidades de

produgao, pode-se apreender o© dgque & essencial nas praticas

1 Conforme Godelier (1983), unidade de produgdo sio quadros on-
de se efetuam as combinagbes dos fatores de producaoc. E sao
dependentes da natureza dos trabalhos empreendidos e dos
meios disponiveis para empreendé-los. (Ver também +trabalho
de Alencar & Moura Filho, 1988).
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administrativas e agropecuarias e nos processos de decisao e acio,
para descobrir sua importancia explicativa em relacdo a um sistema
de racionalidades presente em um dado sistema dé produg¢do, enguanto
um processo de produgac de bens e servigos gerenciado pelos
agricultores.

A apreensio do processo de decisdo-aGao que ocorre nas
diferentes unidades de produgdo rural permite revela-lo como fator
de impulsdo do sistema de produgdo e como fruto de uma sucessio de
prdticas agricolas e administrativas, marcadas pela realidade
sécio-politica, econdmica e inclusive ambiental, em que se insere
o produtor, sua familia e sua unidade de producgio.

Para esta interpretagidoc da realidade, na busca do que é
essencial na administracao, centrando-se na gestdo dos sistemas de
produg¢doc, considera-se o produtor como agente social de um processo
administrativo. Ele busca a melhor forma possivel de produzir com
o uso das informag¢oes adquiridas, transmitidas de uma geracgdo para
outra, derivadas de refinamentos das observacdes e experiéncias
utilizadas em suas préaticas, desenvolvendo estratégias orientadas
para deternminados objetivos e baseadas em variacgodes,
significativas, gue circunscrevem sua existéncia.

A consideracgdo de estratégias, projetos, aspiragdes,
visdo de mundo, dentre outros aspectos, permite também a
compreensio e explicacgado das racionalidades singulares
desenvolvidas na gestdo das unidades de produgdo, assim como a
compreensido do sistema de racionalidades de uma dada regido

agricola.



1.1. O estudo de sistemas de producgdo

A Teoria Geral dos Sistemas (T.G.S.) foi desenvolvida na
década de 50 pelo bidlogo alemdo Ludwig von Bertalanffy, para
desenvolver principios que unificassem os universos distintos de
diversas ciéncias, aproximando-as de uma unidade. A T.G.S. &
baseada em trés premissas: a) os sistemas existem dentro de
sistemas; ) sistemas sao abertos (caracterizados por um
intercambio infinito com seu meio ambiente) e c) as funcdes de um
sistema dependem de sua estrutura. Conforme CHIAVENATTO (1987), a
T.G.S. penetrou rapidamente nas outras ciéncias, principalmente na
Teoria Geral da Administragdo (T.G.A.), pois era preciso haver uma
sintese e uma integragdo maior das teorias gue a precederam.

Verifica-se que as teorias que estudam as organizacdes
consideram-nas ainda como sistemas fechados. Contraria-se, assim,
a abordagem de sistemas abertos, o que tem impossibilitado a
compreensdo global das organizagdes e tem trazido a8 T.G.A. algumas
distorgdes. Segundo NASCIMENTO (1972), criou-se a apologia da
eficiéncia como critério principal da viabilidade organizacional;
€ dada énfase apenas em prdcedimentos e regras de funcionamento,
além da desconsiderag¢do dos ambientes e sua influéncia, implicando
na importagdo acritica de "pacotes" com solugdes e técnicas
eficazes em um ambiente e nido necessariamente aplicaveis em outro.

Constata-se uma visdo de um comportamento estidtico das organizacgées



como se elas ndo tivessem que optar por um processo dindmico e
continuc de mudancas para sobreviverem.

A este processo dinamico é que se refere GODELIER (1983),
afirmande que, ao estudar um sistema, uma dupla tarefa & imposta ao
pesquisador: colocar em primeiro plano o tempo de evolucdo desse
sistema e, em segundo, identificar como foram formados e evoluiram
os elementos gque o constituem. Trata-se, evidentemente, da
combinagdo de uma andlise sincrénica e uma analise diacrénica de um
sistema.

O tempo, resgatado através das histérias de wvida dos
agentes envolvidos, deve ser considerado como uma variavel
importante no funcionamento de um sistema qualguer, porgue através
dele podem aparecer as bases das mudancas do sistema. Essas
transforma¢oes s&¢, na maioria das vezes, graduals e, gquando é
possivel estabelecer uma diferenga entre elas, pode-se observar que
os sistemas antigos continuam coexistindo com o©s novos.
Caracterizando as diferengas, descrevendo os processos, definindo
fatores e produtos, pesgquisando as relacdes entre elementos e
evidenciando o peso das continuidades & possivel tragar a
diferenciacdo entre eles e compreender as razdes gue permitem
comparéd-los. (DEFFONTAINES, 1973 e VESSURI, 1982).

Analisadas as diferenciagbes observadas, pode-se entao
identificar as diversas trajetérias que se desenvolvem, come afirma
GODELIER (1983), ndc sé no tempo mas também no espago, e gque vao
caracterizar os sistemas de producgdo (e sua diversidade}, suas

performances e seu grau de reprodugao. Com o conhecimento daf(s)



trajetdria(s) & possivel evidenciar as 1légicas que regem sua
evolucdo e compreender gque o© aparecimento das diversidades &
acompanhado de diferengas nos ambientes natural, politico e sécio-
econdémico. CAPPILON & SEBILLOTTE {1980) descrevem gue o]
conhecimento das trajetérias possibilita um estudo de cenarios
futuros e, principalmente, evita o erro que consiste em acreditar
que as solu¢des ontem eficazes para ¢ sistema o seriam novamente
hoje ou amanha.

DEFFONTAINES (1973) aponta dgque mesmo gquande muitos
estudos tém mostrado o tempo e o espago como variaveis importantes
na compreensido dos sistemas, para o caso de regides rurais ainda
tem-se considerado as organizacgoes apenas como unidades
estatisticas e estdticas, e ndo como espagos de producido
organizados, inseridos num espago de relagdes. O que tem sido
aplicado no meio rural sdo as teorias tradicionais das organizacgdes
que consideram as unidades de produgdo como um sistema fechado, que
desenvolvem suas exploragdes baseadas numa mesma racionalidade (a
do sistema dominante) e sdaoc aptas (e apaticas) a receberem
tecnologias desenvolvidas em outras realidades.

Por outro lado, estudos principalmente da gestdo de
unidades de produgdo rural como o de DUFFUMIER (1985); BROSSIER &
PETIT (1977); MALASSIS (1982); DAMAIS (1987) e LIMA (1989), entre
tantos outros, tém se utilizado da pesquisa sistémica para
compreender problemas de relagdes, estruturas e interdependéncia
dessas organizacdes com seu ambiente. Demonstrando a capacidade dos

produtores em construir seus sistemas de produgdo, nao ignorando os
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seus objetivos sbécic-econdmicos. Essas anidlises colocam em
evidéncia a organizagido no nivel do individuo, da exploracgdo e da
regiao, ou seja, evidenciam a complexidade das estruturas
desenvolvidas e que mudam em fungao de um conjunto de varidveis que
vdo desde o objetivo dos produtores até fatores climaticos,
sociais, econémicos, culturais e politicos, na construcido dos
sistemas de produgioc agropecuaria.

Além disso, estes estudos também possibilitam observar as
trajetérias dos sistemas de produgdo e suas variagdes. Variacgdes
gue aparecem conforme circunsténcias particulares dos produtores,
das unidades de producdo e do meio em que estdo inseridos.

Enfim, sdo estudos que tém comoc finalidade, conforme
CAPILLON & SEBILLOTTE (1980), "compreender que a coeréncia de um
sistema de produ¢do agropecudria qualquer se refere antes de tudo
& visdo que o produtor tem de sua situacdo", o que ndo exclui a

eXisténcia de contradig¢des e antagonismos.

1.1.1. Natureza dos sistemas de produgao agropecuaria

0s estudos de sistemas de produgdo agropecuaria vao além
da simples adaptagdo e aplicagdo da Teoria Geral de Sistemas as
organizac¢des rurais. A nocao de sistemas de produgaoc traz em si a
idéia de relacadoc entre estrutura e fun¢do, ndoc sé a visdo do gque é

e como & determinado fendémeno, mas também a relag¢aoco com sua fungao,
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seu fim, objetivo, razdoc de existir.

A apreensao dos sistemas de produg¢do, conforme DUFFUMIER
(1985), pode-se dar através de duas perspectivas complementares. A
primeira, do ponto de vista de sua coeréncia interna, ou seja,
"coeréncia do conjunto das decisbes sucessivas que toma o
produtor", e a segunda através do ponto de vista das condicdes
sociais nas quais o sistema estd inserido.

A primeira perspectiva evidencia a légica do processo de
decisdo que toma o produtor para realizar o sistema de producao, a
partir dos meios de que dispde e dos objetivos estabelecidos. Esta
coeréncia interna seria de dificil compreensdo, na medida que &
dificil conhecer, nas varias exploracdes, a realidade das decisdes
no que concerne ao emprego dos recursos disponiveis.

Todavia CAPILLON (1988) propde que a coeréncia interna
pode ser constatada nas relacdes entre objetivos gerais do sistema,
caracteristicas do sistema, resultados dos objetivos e andlise dos
processos de producgdo. Estas relacbes seriam evidenciadas através
do sistema de praticas como resultadc das decisbes e como
manifestag¢des cotidianas das decisdes gue os produtores executam na
construgdo do sistema de produgac. Propde-se, assim, superar a
desconsideragdo desses aspectos, continuadamente relegados pelas
ciéncias sociais. Como aponta LUKACS (1987), "as manifestacdes
cotidianas tém merecido pouca atencio das ciéncias socials, que as
consideram com um mundo de mera empiria e enquanto tal, ndo séo
dignas de uma analise cientifica em profundidade, destinada a

examinar as constituig¢bes internas".
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As praticas, segundo Tessier e Milleville, citados por
LANDAIS et alii (1990), podem ser definidas como as varias maneiras
de realizar uma dtica de produgio e/ou como as maneiras de um fazer
especifico de uma situacdo dada e regular. Sua execugdo cotidiana
na unidade de producdo "depende de aspectos diversos tais como:
clima, solo, meios de produgdo, caracteristicas da divisdo social
do trabalho, distingdo de tarefas, composicdoc da familia"
(CRISTOFINI et alii, 1978). Como escolhas feitas pelos produtores,
demonstram como foram (e sdo) constituidos os sistemas de produgao
e suas inter-relagbes. Portanto as escolhas das praticas se referem
a0 comportamento e as finalidades do sistema de producdo no alcance
dos objetivos pretendidos pelos produtores.

Para desvendar as 1ldégicas presentes nas diferentes
praticas agricolas, buscaram-se tragos essenciais que distinguem a
manifestacdo de um dado fendmeno. Trata-se de um esforgo de
manipulagdo racional da realidade, em que o préprio pesquisador
realiza o estabelecimento de critérios e o controle para julgar a
veracidade das préprias afirmacdes. N3o interessa saber como a
tipificagdo das praticas (das decisdes e agbes) pode aparecer nas
varias perspectivas tedéricas; ao contrario, a preocupacdo é de
esclarecer como ela (a pratica) €& acessivel ao senso comum. Este,
sequndo BERGER & LUCKMANN (1985), contém inumeraveis
interpretagdes pré-cientificas e quase cientificas sobre a sua
realidade cotidiana, existindo portanto um conhecimento empirico
cotidiano que ndo pode ser dispensado no conhecimento das praticas

€ na apreensdo dos sistemas de produgao.
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Na exploragdo agricola, cada préatica & uma histéria que
varia conforme as condigdes particulares da exploracdo e os
objetivos dos produtores e gue esta registrada no espaco
(organizagdo e estruturagdo das produc¢des na propriedade). Através
da observagac e comparag¢do entre esses registros cria-se a
possibilidade de se encontrar aspectos coletivos das praticas.
Aspectos que, conforme LANDAIS et alii (1990), estdoc inseridos ao
longo do tempo da historia dos agentes das exploracdes de uma
regido e no tempo circular do calendidrio de trabalho dos
produtores. Aspectos que como sdo essenciais oportunizam assim a
apreensdc das praticas pertencentes & realidade de uma dada
coletividade.

A apreciagao dos aspectos coletivos das praticas sé
podera ser feita quando se insere o sistema em estudo sob as
condigdes (e relagdes) sociais de produgdo. Esta é a segunda
perspectiva gque, como expde DUFFUMIER (1985), complementa a
apreensdo dos sistemas de producgdo. Para esta compreensao é
importante situar o sistema no contexto de sua realidade sécio-
econdmica. Assim possibilita-se evidenciar as inter-relacgdes e
dependéncias entre sociedade (local) e o sistema desenvolvido nas
unidades de produgaoc. Assim sendo, estando o sistema de produgao
associado ao exterior, seu funcionamento, conforme DEFFONTAINES
(1973), também pode ser atribuido & natureza das relag¢des sociais
estabelecidas em volta de sua exploracdo.

Para NEVES (1985), ao se levar em conta os projetos

sociais, as aspiragdes e a visdo de mundo dos agentes soclais,
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assim como seus efeitos sobre as praticas sociais, podemos
compreender o uso de alternativas abertas, ou sua criacdo, e os
objetivos construidos segundo interesses de outros grupos sociais
que sdo incorporados pelos agentes sociais como seus; Ou seja,
compreendem-se os objetivos e aspiragdes dos agentes que déo
sustentag¢do Aas unidades de produgdo e as mudancgas que a elas
incorporam, ou as reordenagdes adaptativas que a elas imp&em,
visando determinados objetivos sociais, culturais, econémicos e
politicos.

Uma vez complementadas as duas perspectivas, podem-se
estudar os sistemas como um todo organizadoc de modo coerente e gque,
como exemplifica BROSSIER et alii (1988) para o caso dos peguenos
produtores familiares, ndc vao responder a critérios simples e
uniformes de otimizagdo, pois para eles a produgdo agricola
representa em primeiro lugar a subsisténcia da familia e depois uma
forma de se poder continuar reproduzindo este sistema.

De toda forma, os sistemas estidoc sendo desenvolvidoes
conforme os obhjetives de gquem gere a unidade de producao,
poussibilitando, assim através do seu estudo, compreender a loégica
do encadeamento de suas decisdes e acdes. 0 estudo de sistema de
produgdo agropecuaria, conforme DEFFONTAINES & RAICHON (1981),
evidencia as escolhas coerentes entre as possibilidades de execugao
de diferentes funcionamentos técnicos e econdmicos, tudoe de acordo
com os objetivos de quem o administra.

A identificac¢do das praticas que sao comuns a uma certa

coletividade permite agrupar, classificar os sistemas de produgéo
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em uma mesma dindmica e racionalidade semelhante. Mas, tambén,
evidencia as diversidades existentes, que surgem como "diferentes
modos de utilizacdo agricola em um mesmo melo natural" (CAPILLON,
1985), e a compreensadao desta diversidade é& entender que os
preodutores nao possuem a mesma maneira de produzir, nem os mesmos
objetivos, recursos, ambientes.

A analise das diversidades e dos sistemas de mesma
dindmica, no tempo e no espago, permite descrever trajetdrias que
vadc revelar porque as exXploragdes com situagdes iniciais
aparentemente idénticas ndc tém a mesma evolugdo. O gque para DAMAIS
(1987) se converte em um método chave e muito pertinente para as
andlises dos fendmenos agrarios em nivel regional. Assim, aspectos

como particularidades topograficas, caracteristicas geograficas,

evolucdo histérica da agricultura regional, transformacgodes
populacionais, formas de contrate de trabalho, incentivos
governamentais, caracteristicas do mercado de produtos

agropecuarios, etc, também formam um conjunto gque marca, em
determinado tempc (e espago), as decisbes e as acdes nas unidades
de producdo, refletindo-se nas praticas da construgdo dos sistemas

de produgado.

1.1.2. Transformagao de praticas e técnicas na pequena

produgdc agricola
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Através da histéria, os produtores rurais brasileiros vém
desenvolvendo seus sistemas de produgdoc em fungdo do ambiente que
0s circunscreve. As racionalidades desenvolvidas no sentido de
ajustamento dos recursos (do meio e do préprio produtor) aos
sistemas de produgdac envolvem, necessariamente, a busca de
ajustamento e orientagdao para uma visido da propriedade como um
todo, para um complexo sistema de inter-relag¢des gque determinam as
produgdes agricolas.

Em determinado periodo histérico pode haver maior apelo
num sentido de maior ou menor especializagdo da produgdoc. No caso
brasileiro, com o Estado intervindo no desenvolvimento e promovendo
uma crescente modernizagdo de importantes segmentos da producgao
agropecuiria, principalmente apds 1964, ocorreu um grande aumento
da diferenciagdo entre unidades de produgao.

SORJ {1980) e WILKINSON (1986) analisam essas
transformagdes socials e as descrevem como um movimento duplo de
diferenciagdo vertical, com a eliminagdo da pequena produgdo
familiar e aburguesamento ou proletarizagdo de seus membros, e a
diferenciac¢ao horizontal com a manutencdo da producgdo familiar e a
hetercgeneizacdo de suas formas, entre produtores viadveis e néo
viadvels nas novas condigdes scocials de predugdo. Este processo de
diferenciacdo significa para os produtores, pelo menos para uma
parte, nmodificagdes substanciais nas formas de organizar os
recursos e os fatores de produgdoc.

Esta diversidade que se estabeleceu nc meioc agropecuario

brasileiro, como também mostram estudos de MUELLER (1982) e ALENCAR

17



& MOURA FILHO (1988), entre outros, & varias vezes relegada em
estudos de economia e administrag¢do rural, gque consideram o setor
formado apenas por pretensos produtores-empresarios. Conforme MOURA
FILHO (1989), desconsiderar esta heterogeneidade contribui para uma
mistificacdoc da realidade, onde as diferencas e complexidades sao
preteridas em troca de uma suspeita homogeneidade.

0 Estado, fundamentado nessa pretensa homogeneidade,
através do tripé crédito rural, assisténcia técnica e pesquisa
agropecuaria, desenvolveu agdes que privilegiaram uma orientacgao
para o desenvolvimento de sistemas de produc¢daoc por produto.
Gradativamente foram desconsiderados o homem, © melo-ambiente e,
principalmente, o contexto sécio-econdmico no gqual as unidades de
producdc agricola se inserem. A orientagdo baseava-se na visdo de
que a baixa produtividade da agricultura brasileira se dava devido
a4 existéncia de sistemas de produgdo ndc especializados,
deficientes em transformar energia e insumos em produtos Oteis para
a alimentagdo humana e para a inddstria de transformagdo. Conforme
ADANT (1987), esta orientagdo conduzia os produtores & monocultura,
desequilibrando, dessa forma, o uso dos fatores internos de
producao, gque o produtor procurou senmpre racionalizar com a
realizacdo em sua propriedade de muitas atividades produtivas.

O fomento & adog¢do dos "pacotes" tecnoldégicos _ um outro
exemplo efetivo das agdes do Estado, principalmente na década de 70

fazia com gque produtores, como ©s peguenos produtores
familiares, perdessem sua autonomia frente seus recursos, "seus

sistemas de produgdc tornam-se governados no dia-a-dia por
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institui¢des distantes, sobre as quais as comunidades rurais tém
pouco controle" (ALTIERE, 1989). Isto &, adotadas as tecnologias de
origem industrial e fomentadas pelo Estado, os produtores
gradativamente diminuem seu controle scbre os processos produtivos
agricolas, uma vez que eles ndo sabem fazer individualmente o
adubo, a semente precoce, etc, e nioc podem ter acesso a tudo isso
gue é controlado, no pdés 64, por um setor agroindustrial, setor
dominante gue dita os processos produtivos desenvolvidos na
agricultura e que seleciona os agricultores considerados mais
capazes de gerir estes pacotes (futuros empresarios).

A autonomia, o controle sobre a producdo, & uma guestao
chave para o produtor, principalmente para o pegueno produtor.
GARCIA JR. (1989) exple que "ele (pequeno produtor) ndo controla o
que fara amanhd, porque ele ndo pode saber antecipadamente a
evolucdo exata das plantas da sua agricultura e das plantas e
pragas antagdnicas & sua agricultura. O que ele controla, o que ele
tem que controlar a cada dia, cada momento do dia, é o que acontece
com sua agricultura. E esta observacdo que permite decidir o que
fazer a cada momento. Este controle, este tipo de controle, & t&o
decisivo quanto o desempenho das tarefas que cada momento do ciclo
agricola requer”. A diminuigdo gradativa (e até a perda total) do
controle ocorre em conseqiiéncia da adogdo de "pacotes" gue trazem
embutidos bulas, normas de como proceder a cada momento da cultura,
criagdo, para assegurar 0s maximos rendimentos e retornos.

DUFUMIER (198%) aponta gque as inovacdes técnicas, os

pacotes propostos aos peguenos produtores sdo raramente adaptados
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as condigdes concretas de sua agricultura. Primeiro, porque
concebem-se essas solugdes técnicas sem compreender os complexos
sistemas de produgidoc desenvolvidos no nivel da exploragdoc agricola.
E, segundo, por ignorar os objetivos sécio-econémicos perseguidos
por esses produtores quando da escolha da preparacdo do seu sistema
de producgéo.

Ao desconsiderar a heterogeneidade da realidade agricola,
ao considerar esta realidade povoada apenas de “futuros"
empresdrios agricolas &vidos por exportar ( pois era o que
importava) o Estado e a sociedade colocou & margem as formas
consideradas mais "tradicionais" e "irracionais" de producdo, entre
elas a pequena producdo familiar.

Conforme GARCIA JR. (1989), a pequena produciao tem seus
cdlculos feitos a partir das necessidades do produto ou renda do
grupo doméstico, por um lado, e dos recursos com gue conta este
grupo do outro. Nesta forma de produgdo existe uma alternativa
entre o gque vender e o gue consumir, e também existem "esferas
segmentadas de orgamento, uma onde se conta tudo e outra gque ndo se
conta, onde o calculo ou as decisdes praticas que ocupam este lugar
€ se o produto é& suficiente ou insuficiente para o consumo da
casa".

Para ALTIERE (1989), os pequenos produtores trabalham
dentro de limitag¢des de espago e energia, e por isso aprendem a
reconhecer e utilizar os recursos disponiveis no local. Qu como
colocam estudos de Francis et alii {ALTIERE, 1989), eles

desenvolvem a policultura, a diversificagdo da produgaoc comc uma
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estratégia (tradicional) gque tem por fim: promover uma dieta
diversificada, geragcdo de renda, estabilidade de producdes,
diminuigdo dos riscos, redug¢do das pragas, aumento da eficiéncia no
uso da mao-de-obra e intensificagdo da produgdo com o uso dos
recursos limitados.

Ou ainda, conforme Lymam (ALTIERE, 1989), tendo a
subsisténcia como seu objetivo principal, a diminuigdo do risco de
um fracasso total passa a ser mais importante que o retorno
financeiro e a maximizacdo dos lucros, pois essa perda pode vir a
colocar a propriedade da terra ameacgada, fazendo com que o produtor
perca o principal recurso de sustento seu e de sua familia.

A pequena produgdo, argumenta ALTIERE (1989), €& ainda,
mesmo quando taxada de "tradicional", capaz de manter uma producgédo
através do tempo e desenvolver um conjunto de praticas adaptadas as
necessidades e recursos do meioc e do produtor, ou seja, consegue
ter mais sustentabilidade e estabilidade do gque as formas
patrocinadas (e importadas) pelo Estado.

Dadas as caracteristicas da intervengidoc do Estado
brasileiro na agricultura e as demais pressdes para transformacgéao
dos sistemas de producdo, podem-se encontrar diferentes casos de
maior ou menor interacdo ao sistema de produgdo patrocionado como
modelo, no pds 64. Algumas categorias de produtores rurais aderiram
a inovagdes tecnoldgicas ou se negaram a produzir determinados
produtos objetos de incentivo governamental ou de interesse do
mercado. Outros podem ter inicialmente se integrado a todas as

novas tendéncias e, posteriormente, abandonado certas linhas de
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producdo, processos de produgdo ou a producdo de certos produtos,
dadas alteragdes eventuais de incentivos ou de atracdo do mercado.
Outros, ainda, podem ter parcialmente se integrado &s novas
tecnologias.

Diante de uma tal diversidade de casos, ha necessidade de
se evidenciar a racionalidade prépria da populacdo rural de uma
dada regido agricola. Desconsiderando-se as formas compreendidas
como "tradicionais" e atrasadas, que vivem ainda em um "agrarismo
rastico", deixocu-se de lado todo um sistema de racionalidades
desenvolvidas conforme histérias particulares, gue permitiram a
evolugdo de sistemas de produgdo. Sistemas que, conforme DUFUMIER
(1985), nascem da organizagdo de recursos, no tempo e no espago, e
que entdo sdo geridos para que atinjam os objetivos dos produtores.
E nessa situacgdo, que surgem as decisdes e agoes gue permitem
identificar aspectos variantes e invariantes que definem os

processos de decisdo-acdo e os sistemas de producgio.

1.2. O processo decisdo-agdo

O conceito de processo decisério usualmente utilizado é
baseado e desenvolvido a partir de organizac¢des urbano-industriais.
Geralmente, define-se como andlise e escolhas de alternativas para
a execucdao de agdes gque levem a um aumento da eficiéncia

organizacional.
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Segundo alguns autores, comoc BARNARD (1979); SIMON (1965)
e YOUNG (1977) e outros, o processo decisdrio pode ser dividido em
miltiplas fases ou passos. RAMOS (1966) simplifica esses passos e
apresenta o processo decisério em trés fases distintas. A primeira,
chamada de "atividade inteligente" (procura de fatores gue enfoguem
a solugcdao dos problemas); a segunda, "concepgdo em inventar®
(desenvolve e analisa as alternativas de ac¢des); e a ltima fase a
"atividade de escolha" (relaciona a alternativa ou alternativas
mais vidveis). O processo decisério descrito por esses autores
enfoca os objetivos da organizacio que, teoricamente, seriam os da
maxima eficiéncia econdémica. Conforme SIMON (1965), a eficiéncia
embasa o caminho mais curto e os meios mais econdémicos para
alcancar os objetivos.

RAMOS (1966) expde que a decisac & um elemento
estruturante do fato administrative. E este, por sua vez, &
"resultante e condicionante das a¢bes de diferentes pessoas
escalonadas em diferentes niveis de decisdo, no desempenho das
fungdes que limitam e orientam atividades humanas associladas, tendo
em vista objetivos estabelecidos" (RAMOS, 1966). Esses enfoques
dados ao processo decisdrio na administracido de empresas urbanas
caracterizam-no como um processo hierarguizado, onde o empresario
ou seu substituto, o gerente, assume, pois, as funcdes decisivas da
atividade econémica. As suas praticas assumem forma de cilculos,
para "“expulsar" as incertezas, atingindo a forma racional mais
perfeita (GODELIER, 1983),ccorrendo uma distincao clara entre os

agentes gque tomam as decisdes (e planejam, organizam, dirigem,
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controlam atividades diferenciadas pela divisdo do trabalho) e
agueles que as executam.

Decistes e agdes sdo entdo estudadas separadamente,
apesar de SIMON (1965) reconhecer que a administracido deveria
ocupar-se simultaneamente dos processos de decisio e acao, pois
qualquer atividade pratica envolve decidir e fazer. O que, de certa
forma, alguns estudos de administragdo rural possibilitaram
evidenciar, uma vez que esta realidade é& povoada de um universo
diverso de unidades de producdo, de formas de sistemas de producao,
de objetivos, de racionalidades. Na medida em que, na realidade,
para muitos produtores, a produg¢ioc e o trabalho sdc antes uma forma
de vida do que apenas desempenho de fungdes delimitadas e pré-
estabelecidas.

No meio rural, objetives de otimizar producdes, lucros
ndo sdc os mais importantes. Na verdade, "a cada decisdo ocorrem
agdbes que vao sendo postas em pratica e exigindo novas a¢des... as
decisbes sdo assim apreendidas em seu duplo carater de respostas
imediatas & situagdo geo-ecoldgicas em que esta localizada a
unidade de producdo e de serem condicionadas por padrdes culturais
sobre as relagdes soclials do produtor (e de sua familia)" (LIMA,
1982) .

Estudos em administragdo rural tém evidenciado que o
produtor 1inicia © processo decisério, que & particular &s suas
caracteristicas guanto aos recursos de seu meio e com as restrigdes
que os limitam. Este processo finaliza-se nele mesmo, dado o fato

dele mesmo cumprir as decisdes. Para cada decisdoc cumprida ele esta
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tentando, de um lado, atender aos seus objetivos e, do outro,
procurando estruturar a percepcgio que ele tem de sua situagdo real.
Na verdade, esses estudos vieram mostrar que o fato administrativo,
em muitas exploragdes agricolas, é& condicionante de apenas uma
pessoa, que planeja e executa ao mesmo tempo.

Destas realidades, onde o fazer e decidir fazem parte de
um todo, urge considerar ndc mais em separado a decisdo e a acio,
mas como parte de um processo global. Segundo LIMA (1991), o
processo decisio-agdo & uma expressio que envolve a considerag¢do do
acimulo de papel decisérioc com tarefas de cardter operatério em um
mesmo agente de uma organizagdc qualguer. Esta unidade entre a
tomada de decisdo e a execugdoc de um certo tipo de atividade leva
sempre a uma grande objetividade; o produtor sabe gue isso &
necessario porque & ele mesmo quem faz. Um exemplo disto estd no
fato de que ao cumprir diversas atividades ao mesmo tempo, as
decisdes do pequeno produtor rural devem permitir a efetivacdo de
todas essas atividades, ndo ultrapassando, entre outras coisas, o
maximo suportavel para a sua forga de trabalho familiar (ADANT,
1987) .

Produtores rurais engquanto agentes de um sistema de
producdo tém conhecimento de sua realidade agricola. Conhecimentos
gue buscam integrar a visdo de sua situagdo real, de seus objetivos
e, principalmente, de seu ambiente: conhecimentos gque permitem
avaliar, a todo momento, os efeitos e conseqiiéncias de suas
praticas agricolas, praticas que s3o determinadas conforme ele

decide e faz funcionar a sua unidade de produgac. Ele &, afinal,
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quem melhor conhece suas terras, suas possibilidades, seu sistema,
como defende PLOEG (1985), guando identifica que o produtor deve
ser considerade um ator consciente que seleciona seus préprios
critérios de decisdo e acdo, e constrdéi seu préprio modelo
especifico de produgdo, desenvolvido por processos racionais.

Sua posigd@o no meio, sua pratica cotidiana o faz tomar
decisfes que, se de um lado baseiam-se em seu bom senso, em seu
conhecimento empirico, do outro baseia-se nesta sua visdo global de
seu meio que o faz considerar todo um complexo de consegqiiéncias de
acordo com os objetivos que pretende atingir; entdo passa a agir,
a gerir seu sistema de produgdo conferindo-lhe uma 1légica, uma
racionalidade gue lhe é prépria, condicionada por um ambiente
fisico, social, politico e econémico.

Cabe considerar que nessa realidade agricola ha casos
limites, em gque o processo de decisdo e acdo tende A crescente
complexidade, havendo distanciamento progressivo entre um setor, ou
agente de decisdo, e outro setor ou agente responsavel pelas
operagdes. Mas ainda h& casos igualmente onde "a decisdo e a agao
tendem a convergir no tempo, diminuindo o limite de sua
diferenciagcdo 1légica como objetivo tedrico. H& uma convergéncia
para integracao dessas duas instancias na pratica agricola como
fato de natureza e da cultura (...) ndo ha um estogue tedbrico de
decisbes para escolher uma alternativa. Ndo & possivel nem mesno
buscar uma sistematizacd@oc tedrica para a produgdo familiar" (LIMA,
1989).

Diante das varias e diferentes situacdes, deve-se buscar
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apreender as diferentes ldgicas dos processos de decisdo-acgio, e
ndo julgar sua escolha, presentes nas particularidades da
organizagdo de unidades de producio. Busca-se, assim, a apreensio
de um sistema de racionalidades embutido nos sistemas de produgao
desenvolvidos pelos produtores de uma localidade rural. Afinal,
como afirma PILLOT (1986), os produtores tém boas razdes para

fazerem o gque fazem e do jeito que fazem.

1.3. Racionalidade administrativa

A administragdo rural, enquanto &rea de conhecimento,
constitui-se num amplo campo de estudo aberto a novos temas a
estudar. Porém, observa-se que os estudos se concentram nos
problemas relativos &s unidades de produgcdc com fortes
caracteristicas empresariais. Verifica-se a tentativa de
transposigdo do modelo admninistrativo urbano industrial para a
agropecuaria, sem uma preocupacio explicita com suas
particularidades e com ©OS processos administrativos ali
desenvolvidos.

As decisbes e agdes, de gque se ocupa a administracdo
rural, s&o oriundas de processos raclionais, identificando-se
aspectos formais ou materiais em acordo com a perspectiva
Weberiana. A racionalidade est3 colocada no centro de interesse da

administracdo rural, assim como © homem estd colocado para a
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antropologia, ou o poder para a ciéncia politica.

A compreensdo da administracdo na diversidade de unidades
de produgado impede a vis&o restrita como se o meio rural fosse
composto de unidades potencialmente empresariais. Nic se pode
considerar todo produtor como um empresario em potencial que
organiza sempre seus recursos para obter rendimentos maximos,
tirando-lhes assim um maximo de satisfac¢des desejadas (GODELIER,
1983).

O desenvolvimento tedérico de ciéncias como a economia e
administragcdo rural tem sido construido considerando-se como
.unicamente racionais as formas empresariais de producdo. Isso
conduz 4a marginaliza¢do uma grande parcela de produtores (ou
unidades de produgdo), que passam entd3c a ser considerados
irracionais. A analise da racionalidade vista sob esta forma, e
comumente aceita pelos economistas, conforme GODELIER (1983):
"apresenta-se como uma procura tedrica das <condi¢Ses de
possibilidades de atingir um objetivo qualgquer, levando-se em conta
um certo numerc de dificuldades", ou seja, considera-se a
racionalidade apenas sob o &ngulo de ag¢des previamente calculadas
e dirigidas em fungao dos fins escolhidos.

Para BROSSIER et alii (1990), é necessario conhecer a
percepcdao que os produtores tém da situacdo em que se encontram.
Assim sendo, dever-se-ia levar em conta, também, o gue WEBER (1964)
denominou de uma racionalidade material, definida como uma acgéao
social orientada por determinados postulados de valor ético,

politico, utilitario, ou gualguer outra forma. Neste caso, a

28



racionalidade n@o é reduzida apenas a um conjunto de critérios e
procedimentos, que fornecem normas (receitas, bulas...) para se
maximizar producdes, lucros.

Para LIMA (1982) "é necessdrio considerar a existéncia de
uma racionalidade prépria Aas populacbes rurais, marcando as
caracteristicas das decisdes de aspecto econdmico ou financeiro,
permeadas de influéncias culturais, religiosas, politicas e
sociais". Neste sentido, a compreensio e explicacdo do sistema de
racionalidades de determinada regiso (rural) implica na
consideragdo de elementos conhecidos de gquem gere a unidade, do
conhecimento gue ele tem de seu meio, dos seus recursos e de seus
objetivos, levando, assim, o pesguisador a tentar inserir-se no
referencial das populac¢des rurais.

Sob este aspecto, os estudos n3o se restringem somente ao
"empresdrio racional", ou aguele individuo que dirige uma empresa
agricola, mas existe uma diversidade de unidades de producido gue,
segundo CAPPILON (1985), também podem ser constatadas pelos
diferentes modos de utilizag¢do agricola de um mesmo meioc natural,
sendo traduzidas nas diferentes formas de conduzir, administrar
unidades de produgac. Isto envolve um vasto campo de observacbes e
analises no nivel do tempo, espago e dos agentes responsaveis pela
gestao.

Esta pesquisa da administracdo de unidades de producao,
de uma dada regiao agricola, enfoca um todo indissociavel presente
numa evolugao histérica (tempo), enguanto fato bioldgico presente

num espago e enguanto fato da natureza da cultura dos agentes
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envolvidos. Neste sentido, a identificacio das praticas agricolas
e agropecudrias, maneiras concretas de agir dos produtores rurais,

representa um importante passo no entendimento dos processos

administrativos.
Compreender a diversidade do meio rural, as
racionalidades presentes nos processos administrativos, é

considerar como SANTOS & AGUIAR (1979): "que todo agricultor gque
toma decisdes relativas & conducdo de sua propriedade & um
administrador rural. Se ele vive e sobrevive as custas da
exploracdo da terra, bem ou mal, do ponto de vista académico e
cientifico, ele administra seu empreendimento". Essa pratica da
administracdo é baseada "em um conhecimento que é& fruto de uma
experiéncia pessoal de "viver" junto & natureza, desde a mais tenra
idade, outro sobre o modo de fazer as coisas, normalmente
adquiridos pela tradigdo familiar e comunitaria, além de
conhecimentos recentes, mais ou menos integrados, que chamamos de
modernos. Estes conhecimentos e praticas sdo empiricos e nio
livrescos" (ADANT, 1987).

A observagao da gestdo baseada nos conhecimentos e
praticas continuadamente adgquiridos permite, entdo, evidenciar
racionalidades ndo apreendidas por uma simples avaliacdo numérica,
onde predominam medidas de eficiéncia econémica, ou onde os
raciocinios econfmicos sdoc caracterizados por expectativas de
lucros de cada produgdo iscladamente e pele cdlculo numérico dos
riscos de suas decisdes. Na observacdo da realidade rural, GARCIA

JR. {(1989) constatou racionalidades que, mesmo baseadas em
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conhecimentos adquiridos por tradicdes, sao desenvolvidas
particularmente e ndo mostram nenhum respeito pela rotina, ou um
mero desejo de se conformar & simples tradicdo dos antepassados.

Na verdade, o produtor procura organizar internamente
suas produgbdes desenvolvendo uma racionalidade prépria, integrando
de acordo com DAMAIS (1987), trabalho-produto e consumo, e gque pode
ser traduzida em certas decisbdes gue sio tomadas de forma coerente
conforme a realidade das suas condicdes e de sua unidade de
produgdo, coeréncia esta que se ndo for estudada sob o ponto de
vista do referencial do produtor pode vir a parecer ilégica,
irracional.

Esta racionalidade sécio-econémica prépria do produtor,
segundo © autor, permite que ele continue produzindo com certos
recursos e os combine para alcangar os objetivos desejados. Trata-
se da integracdo de objetivos ou de um objetivo central com o
ambiente. Neste sentido, ele desenvolveria um sistema de producio
que se finalizaria no cumprimento dos seus objetivos, inserido em
um ambiente sbécio-econdmco.

Os estudos de CAPILLON (1988) e de CAPILLON & SEBILLOTTE
(1980), evidenciam que a andlise das racionalidades desenvolvidas
na administracgdo das unidades de produgdo possibilita compreender
o nivel estratégico da gestdo, determinade pelo alcance dos
objetivos. E que, por sua vez, é determinante para as escolhas
taticas, ou seja, possibilita a andlise dos processos de produgédo
postos em pratica pelos produtores. O cumprimento ou nao desses

objetivos implicaria ou nac numa agdo que visa modificar a situacgéo
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e adapta-la na medida de suas possibilidades, na medida dos (novos)
objetivos do produtor, a qual BROSSIER et alii (1990) denominam de
um comportamento adaptativo, uma 1légica adaptativa, que leva o
produtor a rever, examinar, interrogar suas decisées e acdes em
nivel tatico, eétratégico e, até, em nivel de objetivos.

Com efeito, néo se pode considerar um sistema de
racionalidades fixo, formal, quantificado ou teorizavel. A
realidade rural estd em constante mudanca, seja no ambiente
natural, seja no ambiente politico, social e econdmico,
possibilitando, entdo, o desenvolvimento de inGmeras formas de
produgdc gue irdao se particularizar, basicamente, em funcdo da
maneira de organizar e orientar seus recursos, sua producgioc, bem
como seu funcicnamento.

Exemplo disso é a pequena produgdc como um tipo de
unidade de produgdo com forma especifica de administrag¢do. As
consideragdes de que esta seria um segmento tradicional, desprovida
de uma racionalidade administrativa, s3o contestadas por PINTO
(1982). Para ele, a pequena producgdo desenvolve uma racionalidade
propria que lhe assegura sua reprodugdc e a faz reagir frente a
transformagdo pretendida pelo sistema dominante. Racionalidade que
€ evidenciada na sua organizagio interna, baseada na subsisténcia,
na produgdo de valor de uso e na forma prdpria de utilizacdo de sua
for¢ca de trabalho, resultando uma unidade entre trabalho, producio
e consumo.

A compreensdo da racionalidade dos pequenos produtores

estimula um tipo de pesquisa em que a produgdac do conhecimento
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cientifico vai depender da descoberta sistematica do que &
particular e do gque é invariante nos sistemas de producdo e nos
processos de decisdo-acgao, devendo-se situar esses sistemas e suas
decisfes-agdes no contexto de sua realidade sdcio-econémica e
politica, colocando-se em suspensdc as nogdes pré-estabelecidas &
realidade a ser investigada. Segundo SCHUTZ (1979), o propdsito
deste recurso técnico & o de alcangar um nivel de certeza que se
situa acima do dominio de mera crengca, e para que se produza e
evidencie uma explicagdo. A pesquisa assim produzida envolve um
corpo de elementos sistematicos para a abordagem dessa problemdtica

em outras realidades rurais, regionais inclusive.

1.4. O método de reconstrugdo dos processos de decisao-acio

A compreensdo da racionalidade administrativa em unidades
de produgdo rural implica na reconstrugio dos processos da decisdo-
agao presentes em sistemas de produgao. Para tal, procurou-se
atingir uma realidade sintética através da observacdo das préaticas
agricolas e praticas administrativas nela presentes ou a ela
assocladas.

Para revelar as légicas presentes nas diferentes praticas
agricolas, receorreu-se necessariamente a inferéncias qualitativas,

inspirando-se na perspectiva dos estudos de caso, fornecendo a
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possibilidade de uma andlise profunda e de grande riqueza.

Segundo TRIVINOS (1987), o estudo de caso possui duas
caracteristicas importantes & natureza e & abrangéncia da unidade
e complexidade determinadas por suportes tedricos que servem de
orientagdo ao trabalho. Nota-se que a complexidade do estude advém
da preocupagido centrada no processo e nao somente no produto e nos
resultados, pela observagao do desenvolvimento do fendmeno social,
penetrando na sua estrutura em busca de suas relagdes e do
conhecimento de seus aspectos evolutivos.

A unidade sbécio-econdémica tomada para a observacgao da
realidade social foi o bairro rural. As caracteristicas geo-
ecoldégicas constituem um substrato sobre o gual a sociedade
intervém transformando as condicdes naturais. Nesse sentido, a
apreensdc da realidade através das praticas agricolas em dois
bairros com bases geo-ecoldgicas distintas permite validar o
entendimento das praticas enquanto fato agricola e fato
administrativo, fato da natureza e da cultura, cujo limite da
indissociabilidade encontra-se no processo de decisdo-acdo.

Os dois bairros estudados estdo localizados no municipio
de Poc¢o Fundo, na micro-regido homogénea do Planalto Mineiro, Sul
de Minas Gerais. O bairro de Cardoso estd localizado nas serras do
municipio, enquanto o de Dourado dos Lopes estd localizado nas
vargzeas do rio Dourado.

0 processo de pesquisa baseou-se nas trés visitas que
foram feitas aos bairros, com duracdo média de 10 dias cada,

possibilitando sempre uma crescente compreensidc da realidade, do
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cotidiano dos sistemas de producdo, do processo decisdo-acidoc dos
produtores. Durante esstas visitas foram realizadas 21 entrevistas
e os informantes foram escolhidos pelo préprio pesquisador, de
forma que se captassem representantes de todo o universo
pesquisado. A técnica utilizada para a coleta de dados foi de
entrevista semi-estruturada, que "parte de certos questionamentos
basicos, apoiados em teorias e hipbéteses, que interessam a
pesquisa, e que, em seguida, oferecemn amplo campo de
interrogativas, junto de novas hipbéteses que vdo surgindo & medida
gue se recebem as respostas do informante. Desta maneira o
informante, seguindo espontaneamente a linha de seu pensamento e de
suas experiéncias dentro do foco principal colocado pelo
investigador, comega a participar na elaboracdoc do contetdo da
pesquisa" (TRIVINOS, 1987).

Deve-se ressaltar, portanto, que a pesquisa de campo nao
foi um processc linear em gque sdo levadas gquestdes pré-determinadas
a campo que devem ser necessariamente respondidas. Ocorreu um
processo de ida e volta, os agricultores responderam gquestdes,
assim como formularam outras por conta prépria; fol a partir das
informagdes gue os produtores forneciam gue se formulavam as
proximas entrevistas, buscando entender os pontos obscuros,
esclarecer as novas gquestdes que iam surgindo. De certa forma,
passava-se por um processo de constante aprendizagem e ddvidas em
cada passo do processc de pesquisa.

As entrevistas foram realizadas preferencialmente apds a

jornada de trabalho, evitando-se prejudicar o andamento das
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atividades cotidianas nas unidades agricolas de produgdo. Para o
registro das informagdes foram utilizados dois instrumentos: uma
agenda de campo e um gravador portatil. As informacdes foram
registradas em 30 horas de fitas cassete, posteriormente
transcritas e analisadas.

Foram utilizados dados secunddarios obtidos em fontes
oficiais e trabalhos cientificos sobre as caracteristicas dos
produtores e da regido estudada, assim como documentos de andlise
sobre a realidade dos grupos de produtores, feitos por entidades
representativas e de apoio gque atuam junto a estes agricultores.

No envolvimento com o cotidiano das unidades de producao
rural, buscou-se o que & essencial nas praticas agricolas,
administrativas e nos processos decisdo-acdo. Procurou-se descobrir
as suas importancias explicativas em relacdo a um sistema de
racionalidades presentes em um dado sistema de producdc. Partiu-se
do pressuposto que "a legitimidade da proposicdo inferida né&o
repousa no numero de casos ou de insténcias, mas no modo de lidar
com o essencial na explicacdo de regularidades descobertas (...).
A razao é suficiente por si prépria, para criar os meios de analise
e de interpretacdo do real" (FERNANDES, 1973).

Com efeito, ao compreender as racionalidades
administrativas presentes nos sistemas de producdo e apreender os
processo de declisdo-agdo como formulacdes de uma realidade, tornou-
se possivel identificar a existéncia de um conhecimento do homem
rural, que é& também objeto para estudos e reflexdes préprias a

Ciéncias das Qrganizacoes.,
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